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l. Introduccion

El presente documento detalla los avances programaticos alcanzados en los Programas
Presupuestarios 2026 durante el primer trimestre del presente ejercicio fiscal. Con la realizacion
y presentacion de este informe, la transparencia en el ejercicio del gasto y el cumplimiento de
metas no es sblo una obligacion legal, sino un pilar para fortalecer la confianza de la ciudadania
en la gestion publica. En este sentido, el gobierno municipal de San Pedro Cholula refrenda su
compromiso con la Gestién para Resultados (GpR) y el Sistema de Evaluacién del Desempeiio

(SED), como lo establece la fraccién VII del articulo 78 de la Ley Organica Municipal.

A través de este primer informe de 2026, la Unidad de Planeacion proporciona un analisis
detallado del progreso de las acciones programadas en los Programas Presupuestarios del
gobierno municipal, permitiendo evaluar la eficiencia en la aplicaciéon de los recursos publicos.
Es decir, los datos aqui presentados reflejan el esfuerzo institucional por consolidar una
administracion abierta, responsable y orientada a beneficios tangibles para la comunidad de San
Pedro Cholula.

Il. Fundamento legal

El presente informe se fundamenta en lo dispuesto por los articulos 16, parrafo primero, 26,
apartado A, 116, fraccion Il, parrafo sexto y 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31, 107, 108, primero y segundo parrafo, 113, parrafos primero y tercero, fracciones
I, quinto parrafo, VIl y 114, parrafos primero y ultimo de la Constitucién Politica del Estado Libre
y Soberano de Puebla; 1, 2, 3, fracciones I, II, Ill, IV, V, VII, VIII, IX, X, XI, XIll, XV, XVI, XVII,
XVIII, XIX, XX, XXI, XX, XXIII, XXIVy XXV, 5, 6, 9, 10, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22,
23, 24, 25, 27, 28, 31, 32, 33, 34, 35, 37, 38, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 58, 59, 61, 62,
63, 64, 65,68,69,70,71,73,74,75,76,77, 78,79y 80 de la Ley de Planeacion para el Desarrollo
del Estado de Puebla, 1, 2, 5, 9, 10, ultimo parrafo, 12, 16, 131, 132, 133, 135, 136, de la Ley de
Presupuesto y Gasto Publico Responsable del Estado de Puebla, 1, 2, 3, 4, fracciones Il, IV, V,
VII, VL X, XL, XIV, XXy XX, 6, 7, 9, 10, parrafos primero y ultimo, 11, 15, 27, 30, 31, 32, 33,
fracciones 1V, IX, XI, XlI, XVII, XXIII, XXXII, XXXIX y XLVI, 43, 54, fracciones |, IV, V, VI, IX,
incisos a) y b) y ultimo parrafo, 115, 120, parrafo segundo, 122, fracciones I, Xl, XIX, XXXVIIl y
XXXIX, 130, fraccion VIl de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado
de Puebla; 1, 43, 44, 45, 46, 48, 52 y 53 de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de
Puebla, 102, 103, 104, 107, 113, 118 y 120 de la Ley Organica Municipal, 1, 3, 4, 9, parrafo
primero y 10, fracciones |, XXII, XXXIII, LIII, LVl y LVIII del Reglamento Interior de la Auditoria

Superior del Estado de Puebla; y demas disposiciones legales aplicables.
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lll. Metodologia

El presente informe se fundamenta en el andlisis cuantitativo de los datos oficiales de la Fichas
Técnicas de Seguimiento de Indicadores (FTSI) proporcionados por cada Unidad Administrativa
responsable, aplicando indicadores de eficiencia programatica con estandares de gestion publica
municipal. Es decir, se observan el promedio de los porcentajes oficiales de cumplimiento

vinculados a la ejecucién de los componentes de cada PP.

Para facilitar la visualizacién y analisis de los niveles de cumplimiento, se utiliza un esquema de
semaforizacion por rangos porcentuales, respetando los parametros oficiales establecidos en las
FTPP/FTSI del Sistema de Evaluacién del Desempefio municipal. Asi, la codificacion por colores

se establece de la siguiente forma:
e Rojo (“Critico”): avance menor a 80% o mayor a 120%.

e Amarillo (“En riesgo”): avance mayor o igual a 80% y menor a 90%, o bien, mayor a

110% y menor o igual a 120%.
e Verde (“Aceptable”): avance mayor o igual a 90% y menor o igual a 110%.

Este criterio busca no soélo identificar rezagos, sino también alertar sobre posibles desviaciones
en la ejecucion que rebasen los parametros establecidos, lo cual permite fortalecer la gestion

basada en resultados, promover acciones correctivas oportunas y brindar mayor claridad en la

rendicion de cuentas.
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IV. Resultados Generales por Unidad Administrativa

Al cierre del primer trimestre de 2026, el avance programatico del Municipio de San Pedro Cholula
se evalua a través del cumplimiento de las metas e indicadores para cada Programa
Presupuestario (PP), aprobados en la décimo octava sesion ordinaria del Cabildo de San Pedro
Cholula. De acuerdo con la programacion aprobada, los niveles de Fin y Propdsito todavia no
registran avances en sus metas para este periodo por su naturaleza anual. En ese sentido, los
datos presentados en la Tabla 1 reflejan la eficiencia programatica vinculados a la ejecucion de
los componentes de cada PP.

Tabla 1: Avances programaticos por Programas Presupuestarios (PP) al 1T 2026.

Cadigo Programa Cumplimiento | Estado de
Unidad(es) Responsable(s)
PP Presupuestario Trimestral |Desempefo
Seguridad
R-1 Secretaria de Seguridad Ciudadana (SSC) 99.94%
Ciudadana

Gobernanzay

R-2 Participacidon |Secretaria de Gobernaciény Politicas Publicas 100.00% 5
Ciudadana
Impulso
Secretaria de Turismo, Culturay Desarrollo
F-3 Econdmicoy 103.24%
Econdmico

Turismo Local

Familias en
E-4 Direccion General del DIF Municipal 100.00%
Bienestar

Bienestar Social
E-5 Secretaria de Bienestar 100.00%
e Integral

Ordenamiento
Secretaria de Desarrollo Urbanistico, @ En
G-6 para el 84.59%

Ordenamiento Territorial e Imagen Urbana Riesgo
Desarrollo
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Cadigo Programa Cumplimiento | Estado de
Unidad(es) Responsable(s)
PP Presupuestario Trimestral |Desempeno
Infraestructuray
Secretaria de Infraestructura y Servicios
E-7 Servicios 100.00%
Publicos Generales
Publicos
Servicios
Publicos
E-8 Organismo Operador de Limpia (OOSL) 100.00%
(Recoleccion
Residuos)
Gobierno Oficina Técnica de
G-10 Oportunoy Presidencia/Sindicatura/Planeacion/ 100.98%
Cercano Transparencia/Consejeria Juridica
Combate ala
G-11 Contraloria Municipal (CM) 95.24%
Corrupcion
— 6
Preservacion
G-12 documentaly Secretaria del Ayuntamiento 101.18%
justicia civica
Manejo Austero Secretaria de Finanzas (SF) / Tesoreria
R-13 | delPresupuesto | Municipal / Unidad de Egresos, Contabilidad y 99.45%
(Finanzas) Control Presupuestal
Infraestructura
Secretaria de Infraestructura y Servicios
K-14 |Social Municipal 0.00%
Publicos Generales / Bienestar
(FAISMUN)
Equidad de
Género e
E-15 Secretaria Municipal de las Mujeres 109.85%
Igualdad

Sustantiva
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Cadigo Programa Cumplimiento | Estado de
Unidad(es) Responsable(s)
PP Presupuestario Trimestral |Desempeno

Manejo Austero
M-16 |del Presupuesto Secretaria de Administracion 97.98%

(Administracion)

Nota Técnica: La asignacion de color y rango en la semaforizacion de este informe corresponde
estrictamente a los parametros oficiales establecidos en las FTPP/FTSI del Sistema de Evaluacién del
Desempefio municipal.

V. Analisis Detallado por Programa Presupuestario al 1T de 2026

Para comprender el origen de los resultados presentados en la Tabla 1, a continuacion, se
desglosa el comportamiento de cada uno de los programas presupuestarios, analizando su

alineacion estratégica desde el Fin y Propdsito, la eficacia operativa en sus Componentes y

Actividades, hasta la eficiencia programatica por cada PP.
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Programa Presupuestario: R-1 Seguridad Ciudadana

Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana (SSC)

1. Fin y Propdsito: Conforme a la arquitectura de la MIR para el primer trimestre, no se
calendarizaron metas numéricas en estos niveles estratégicos. Las actividades operativas
sientan las bases para contener la incidencia delictiva y elevar la percepcion de seguridad al

cierre de diciembre.

2. Desempeno por Componentes (Resultados): ElI cumplimiento de los componentes
promedia el 100% de ejecucién lineal. La presencia policial (C-1.1), las estrategias de prevencion
del delito (C-1.2), la atencion a solicitudes de auxilio (C-1.3), y la administracion eficiente de
recursos y control de confianza (C-1.4 y C-1.5) alcanzaron las coberturas programadas para el

periodo enero-marzo de 2026.

3. Analisis de Actividades (Gestion Operativa): Se reporta un desempefio del 100% en
patrullajes preventivos, operativos coordinados y conformacion de comités vecinales. Destaca
un ligero sobrecumplimiento en la puesta a disposicién de presuntos infractores ante las
autoridades competentes (Actividad R1-1.3.2), derivado del volumen de la demanda y de una
respuesta operativa agil ante flagrancias que permitieron cumplir cabalmente con la demanda

ciudadana.

4. Conclusion: El programa operativo alcanzo sus metas programadas, atendiendo la demanda

al 99.94%, por lo que la operatividad policial en San Pedro Cholula es eficiente.
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Programa Presupuestario: R-2 Gobernanza y Participacion Ciudadana

Unidad Responsable: Secretaria de Gobernacién y Politicas Publicas

1. Fin y Proposito: No hay metas programadas en este nivel para el trimestre seleccionado. Las
acciones trimestrales sientan las bases de legitimidad para la medicién anual de la participacion

comunitaria.

2. Desempeno por Componentes (Resultados): Cumplimiento sélido del 100% general. Los
componentes de Atencidn a Juntas Auxiliares (C-2.1), Bienestar Animal (C-2.2), y Politicas
Publicas y Derechos Humanos (C-2.4 y C-2.5) cumplieron estrictamente sus metas logrando el
avance esperado. De igual forma, Proteccion Civil (C-2.3) registré un desempefo sobresaliente

al atender el 100% de la demanda ciudadana de emergencias.

3. Analisis de Actividades (Gestion Operativa): Avance del 100% en la entrega regular de
aportaciones financieras a Presidentes Auxiliares (Actividad R-2.1.1). Se mantuvieron estables
las asesorias a migrantes retornados, la vinculacion con el Instituto Poblano de los Pueblos

Indigenas y el seguimiento a los Consejos de Participacién Ciudadana (C- 2.7).

4. Conclusion: Desempefo altamente aceptable (100% global). La planeacion operativa

demuestra una alta alineacion con las necesidades de los gobiernos de las juntas auxiliares del

municipio.
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Programa Presupuestario: F-3 Impulso Econémico y Turismo Local

Unidad Responsable: Secretaria de Turismo, Cultura y Desarrollo Econémico

1. Fin y Propésito: No hay metas programadas en este nivel para el trimestre seleccionado. El

impacto en el flujo de visitantes y derrama econdémica se consolidara al cierre de afo.

2. Desempeno por Componentes (Resultados): Ejecucion robusta. Preservaciéon Cultural (C-
3.1) e Impulso Econdmico (C-3.2) alcanzaron el 100% de avance. La Promocioén Turistica (C 3.3)

muestra un comportamiento estable rozando el 99.31% de la meta lineal programada.

3. Analisis de Actividades (Gestion Operativa): Se cumplié al 100% la organizacién de
festivales masivos, talleres artisticos y el fomento a tradiciones. Destaca la capacitacion a
servidores publicos y prestadores de servicios turisticos (Actividad F-3.4.2), superando la meta

inicial ante el incremento de la demanda de profesionalizacion comercial.

4. Conclusion: Gestion “aceptable” (103.24% global). El programa aprovecha adecuadamente
las temporadas culturales de inicio de afio (como el Carnaval de Cholula) para dinamizar la

economia local.

10




¥
INFORME TRIMESTRAL AVANCE PROGRAMATICO | 1ER TRIMESTRE 2026 ﬁ PLANEACION

Programa Presupuestario: E-4 Familias en Bienestar

Unidad Responsable: Direccion General del DIF Municipal
1. Fin y Propésito: Sin metas programadas este trimestre en el nivel macro.

2. Desempeino por Componentes (Resultados): ElI DIF Municipal operé por encima del
promedio programado, pero atendiendo al 100% la demanda recibida. EI componente de
Atencion e Inclusion Social (C-4.1) alcanzo el 100% de efectividad, mientras que Servicios de
Salud y Bienestar Comunitario (C-4.2) y el Componente de Desarrollo Comunitario (C-4.3)

cerraron en un sobresaliente 100%, logrando atender cabalmente la demanda recibida.

3. Analisis de Actividades (Gestion Operativa): El area operativa desahogé de forma
impecable la entrega masiva de juguetes con motivo del Dia de Reyes (Actividad E-4.4.3)
logrando el 100% de cobertura (p. 6). Asimismo, las jornadas de salud bucal, talleres fisico-
culturales para adultos mayores y la entrega de aparatos funcionales registraron un cumplimiento

a la demanda de la ciudadania.

4. Conclusion: Desempefio de excelencia (100% global) por parte del DIF Municipal. Existe una
alta eficiencia logistica que permite procesar solicitudes ciudadanas bajo demanda sin generar

rezagos.

11
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Programa Presupuestario: E-5 Bienestar Social e Integral

Unidad Responsable: Secretaria de Bienestar
1. Fin y Propésito: Sin metas programadas para este trimestre en el nivel superior.

2. Desempeno por Componentes (Resultados): Comportamiento lineal perfecto con un
cumplimiento del 100% en todos sus indicadores. Pobreza y Vulnerabilidad (C-5.1), Tejido Social
y Deporte (C-5.2), Capacidades Ambientales (C-5.3) y Juventud (C-5.4) avanzaron conforme al

calendario.

3. Analisis de Actividades (Gestion Operativa): Las brigadas de focalizacion y diagnéstico
territorial (Actividad E-5.1.4) operaron al 100%. Las acciones de mejora en infraestructura
deportiva, promocion del medioambiente, la salud comunitaria y la capacitacién para el desarrollo

de talentos juveniles cumplieron sus metas de manera exacta.

4. Conclusion: Cumplimiento total (100% global). Este primer trimestre sent6é con éxito la base
diagnéstica y de padrones de beneficiarios necesarias para el despliegue de los programas

sociales masivos programados para el segundo trimestre.

12
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Programa Presupuestario: G-6 Ordenamiento para el Desarrollo

Unidad Responsable: Sec. de Desarrollo Urbanistico, Ordenamiento Territorial e Imagen

Urbana
1. Fin y Propésito: Sin metas programadas en este nivel para el periodo trimestral.

2. Desempeio por Componentes (Resultados): El programa refleja el impacto de una alta
carga administrativa en tramites. Ordenamiento y Asentamientos (C-6.1) operd al 95.33% y
Gestidn Ambiental e Imagen Urbana (C-6.3) cumplié al 100%. No obstante, el Componente de
Regulacién y Fiscalizacion de Giros Comerciales y licencias (C-6.2) registré un 70.17% de

avance, afectando la eficiencia del programa.

3. Analisis de Actividades (Gestion Operativa): La demanda de expedicion de alineamientos
y licencias de uso de suelo supero el volumen de solicitudes ciudadanas programadas, siendo

una situacién reparable en el corto plazo.

4. Conclusion: Programa con un avance “En Riesgo” (84.59% global). El rezago no es por falta
de gestion, sino por una programacion que no especifica explicitamente que sus actividades son
bajo demanda. Asi, este la eficiencia programatica presenta un rezago debido al comportamiento

del Componente 6.2 (tramites comerciales y licencias) que cerr6é al 70.17%, arrastrando el

promedio del programa por la alta demanda, lo cual es reparable en el corto plazo.

13
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Programa Presupuestario: E-7 Infraestructura y Servicios Publicos para el Desarrollo

Sustentable

Unidad Responsable: Secretaria de Infraestructura y Servicios Publicos Generales
1. Fin y Propésito: Sin metas programadas en este nivel para el trimestre de corte.

2. Desempeno por Componentes (Resultados): Nivel de ejecucion perfecto del 100%.
Mantenimiento y Ampliacion de Infraestructura (C-7.1) y los sistemas de Alumbrado Publico (C-

7.2) cubrieron las coberturas fisicas calendarizadas para el periodo enero-marzo.

3. Analisis de Actividades (Gestion Operativa): Las brigadas de bacheo asfaltico (Actividad
E-7.1.1) operaron al 100%. Se cubri6 la totalidad del mantenimiento preventivo a inmuebles
municipales y se suministré el soporte de iluminacion emergente y servicios publicos en los

eventos del Ayuntamiento al 100%.

4. Conclusion: Cumplimiento “Aceptable” (100% global). Se destaca la correcta dosificacion
mensual de los recursos de mantenimiento vial, factor clave para evitar la saturacién operativa

antes de que inicie la temporada pluvial del afio.

14
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Programa Presupuestario: E-8 Servicios Publicos (Recolecciéon de Residuos)

Unidad Responsable: Organismo Operador del Servicio de Limpia (OOSL)
1. Fin y Propdsito: Sin metas programadas en este nivel jerarquico para el periodo.

2. Desempeno por Componentes (Resultados): EI componente medular de Prestacion de
Servicio de Limpia y Cobertura de Rutas (C-8.1) se ejecutd de forma robusta, alcanzando un
100% de efectividad administrativa. EI componente (E-8.3), Parque vehicular e infraestructura
del servicio mantenidos y rehabilitados también registré un avance significativo al computar el
100% de sus metas. Los componentes E-8.2 y E-8.4 no tuvieron metas programadas para este

periodo.

3. Analisis de Actividades (Gestion Operativa): Se ejecutaron con rigor las metas de
asignacion de personal, disefo de rutas y control presupuestal para pagos de disposicion final
de residuos. Las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo del parque vehicular
(Actividad E-8.3.3) alcanzaron un 106.25%, mientras que los talleres de concientizacion

ciudadana y educacién ambiental reportaron un sobrecumplimiento del 133.33%.

4. Conclusion: Desempeno “Aceptable” (100% global). EI OOSL priorizé la salud del parque
vehicular para evitar colapsos operativos. Asi, este programa registra este avance debido al 15
sobresaliente cumplimiento de los componentes E-8.1 y E-8.3 y a que los componentes
sustantivos de rutas y disposicion final (E-8.2 y E-8.4) estan configurados administrativamente
con metas acumulativas anuales; sin embargo, sus actividades operativas de soporte

(mantenimiento y talleres) se ejecutan al 100%.

Programa Presupuestario: G-10 Gobierno Oportuno y Cercano

Unidades Responsables: Oficina Técnica de Presidencia / Sindicatura Municipal / Unidad de

Planeacion / Unidad de Transparencia / Consejeria Juridica.
1. Fin y Propésito: Sin metas programadas en este nivel para el trimestre seleccionado.

2. Desempeino por Componentes (Resultados): Coordinacién eficiente en la atencién
ciudadana (C-10.1) al 97.06%. Gestion para Resultados (C-10.2) cumplié al 100%. La Sindicatura
Municipal, en su componente de Atencion Juridica (C-10.3), cerré al 97.84%, mientras que el
componente de Legalidad de los actos administrativos (C-10.4) super6 el 100% en asegurar la
legalidad formal de los actos del Ayuntamiento y registré el 110%. Por su parte, el componente

dedicado a la transparencia alcanzé el 100% de avance en sus metas (C-10.5).
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3. Analisis de Actividades (Gestion Operativa): Desempeno destacado en transparencia con
sentido social (Actividad G-10.5.4) al 100%. Se integré con éxito el primer informe trimestral
programatico de la administracion y se solventé al 100% la representacion juridica en juicios

constitucionales y locales en defensa del patrimonio municipal.

4. Conclusion: Cumplimiento “Aceptable” (100.98% global). Las areas politicas y juridicas
centrales del Ayuntamiento operan de manera sincronizada y con altos estandares de control

normativo.

16
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Programa Presupuestario: G-11 Combate a la Corrupcién

Unidad Responsable: Contraloria Municipal
1. Fin y Propésito: Sin metas programadas para este trimestre en los niveles superiores.

2. Desempefio por Componentes (Resultados): El Organo Interno de Control muestra un
desempeno preventivo solido. La programaciéon y ejecucién de auditorias internas (C- 11.1)
avanzo al 96.30%. El componente de Responsabilidades Administrativas y Substanciacion (C-
11.3) alcanz6 su meta programada y opero al 90.91%, mientras que la Gestidén de Tramites y

Recepcion de Declaraciones Patrimoniales (C-11.4) reporté el 100%.

3. Analisis de Actividades (Gestion Operativa): Cumplimiento total en desahogo de audiencias
de ley, expedicidén de exhortos a servidores publicos y capacitacion para los procesos de Entrega-
Recepcion. La actividad de supervision fisica de obra publica (C-11.1.5) reporté un cumplimiento

menor (83.33%) por adecuaciones menores en calendarios técnicos de construccion.

4. Conclusion: Desempefio “Aceptable” (95.24% global); el municipio cuenta con una

Contraloria activa y robusta.
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Programa Presupuestario: G-12 Preservacion Documental y Justicia Civica

Unidad Responsable: Secretaria del Ayuntamiento
1. Fin y Propdsito: Sin metas programadas para este periodo en los niveles superiores.

2. Desempeno por Componentes (Resultados): Gestion altamente efectiva. La atencion y
canalizacién institucional de quejas (C-12.1) cumpli6 al 100%. El soporte técnico e
instrumentacion juridica para el cuerpo de Cabildo (C-12.2) cerré en un 106.25% debido al
desarrollo de sesiones extraordinarias urgentes. Por su parte, los componentes del Archivo
Municipal (C-12.3) cerré el trimestre al 100% y el del servicio del Registro Civil alcanzé un

desempefio aceptable al atender el 98.46% de la demanda.

3. Analisis de Actividades (Gestion Operativa): Los procesos técnicos de modernizacién del
Archivo Municipal avanzaron en forma idénea. El Registro Civil reporté un incremento en la
celebracion de matrimonios civiles alcanzando un 120.83% (145 realizados) y una efectividad del

101.21% en la digitalizacion de registros histéricos para la plataforma nacional.

4. Conclusion: Desempefio “Aceptable” (101.18% global). Se constata la regularidad y certeza
juridica en la expedicion de actas y en el procesamiento formal de los acuerdos de gobierno

aprobados por el Cabildo.
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Programa Presupuestario: R-13 Manejo Austero del Presupuesto (Finanzas)

Unidades Responsables: Secretaria de Finanzas / Tesoreria Municipal / Unidad de Egresos,

Contabilidad y Control Presupuestal.
1. Fin y Propésito: Sin metas programadas en este nivel para el primer trimestre.

2. Desempeno por Componentes (Resultados): El componente de Monitoreo de la Ejecucion
Presupuestal (C-13.1) e implementacion de Mecanismos de Transparencia (C- 13.2) registraron
un 100% de cumplimiento. El fortalecimiento de los mecanismos integrales de recaudacion (C-
13.3) opero al 96.73%. La Direccién de Catastro reporta un cumplimiento del 100% en la atencion

de la demanda ciudadana sobre los tramites catastrales.

3. Analisis de Actividades (Gestion Operativa): Alimentacion oportuna y al 100% de los
portales de transparencia hacendaria federal (SRFT) y estatal (ASE). La expedicién de licencias
de funcionamiento comerciales (R-13.3.2) cerré al 85.71%, reflejando una correspondencia

directa con la desaceleracion de tramites observada en el programa G-6.

4. Conclusion: Desempefio Aceptable (99.45% global). Las finanzas municipales reportan
estabilidad y solvencia presupuestaria. EI comportamiento de los ingresos propios es sano,

impulsado por el area catastral.
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Programa Presupuestario: K-14 Infraestructura Social Municipal (FAISMUN)

Unidades Responsables: Secretaria de Infraestructura y Servicios Publicos / Secretaria de

Bienestar.
1. Fin y Propdsito: Sin metas de impacto asignadas para el trimestre de arranque.

2. Desempeno por Componentes y Actividades: Conforme a la normativa federal del Ramo
33 (FAISMUN) y las reglas de operacion vigentes en México, el primer trimestre es de caracter
estrictamente preparatorio. El sistema oficial del municipio reporta un 0% de avance fisico, lo
cual es técnicamente correcto. El total de los 25 proyectos de infraestructura basica (C-14.2) y
las 22 obras de pavimentacion estan calendarizadas para iniciar ejecucion fisica formal en el

segundo y cuarto trimestre de 2026.

3. Conclusion: Cumplimiento Administrativo Normal. Durante este trimestre la gestién se
concentrd con éxito en la priorizacidén de necesidades comunitarias y en la conformacion juridica
de expedientes técnicos para validacion ante el Comité de Desarrollo Municipal
(COPLADEMUN).
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Programa Presupuestario: E-15 Equidad de Género e Igualdad Sustantiva

Unidad Responsable: Secretaria Municipal de las Mujeres
1. Fin y Propésito: Sin metas programadas en este nivel para el primer trimestre.

2. Desempeno por Componentes (Resultados): Es la dependencia con el desempefio mas
alto del municipio, alcanzando un aceptable 109.85% en las metas del componente uUnico del
programa dirigido a las mujeres, la igualdad sustantiva y la equidad de género, Acciones de

Prevencion y Empoderamiento (C-15.1).

3. Analisis de Actividades (Gestion Operativa): Se superaron dentro de un rango aceptable
las metas del trimestre en talleres de emprendimiento y habilidades digitales para mujeres
(105.52%) y en platicas familiares de prevencion de violencia de género (106.55%). La atencion
especializada juridica y psicolégica a usuarias victimas de violencia de género (Actividad E-

15.1.3) absorbi6 una sobredemanda cerrando en 103.33% de efectividad.

4. Conclusion: Desempeno “Aceptable” (109.85% global). La nueva secretaria demostré una
Optima capacidad para canalizar recursos humanos y operativos adicionales en respuesta a la

alta afluencia de ciudadanas.

21




o

INFORME TRIMESTRAL AVANCE PROGRAMATICO | 1ER TRIMESTRE 2026 oma PLANEACION

Programa Presupuestario: M-16 Manejo Austero del Presupuesto (Administracion)

Unidad Responsable: Secretaria de Administracion
1. Fin y Propdsito: Sin metas calendarizadas en este nivel estratégico para el periodo.

2. Desempeio por Componentes (Resultados): Gestion interna equilibrada. EI componente
de Recursos Humanos con perspectiva de género (C-16.1), el componente 16.3 (Manejo
eficiente del patrimonio operando), el Manejo Eficiente de Tecnologias de la Informacién (C-16.4)
y el componente 16.5 cumplieron al 100% sus metas. Sin embargo, el componente de Recursos
Materiales y Adjudicaciones (C-16.2) registr6 un avance del 89.92%, marcando el area de

oportunidad de la dependencia.

3. Analisis de Actividades (Gestion Operativa): Pago puntual e impecable al 100% de las 8
nominas correspondientes a los sueldos y prestaciones del personal administrativo y elementos
policiales operativos (Actividades M-16.1.2 y M-16.1.3). Los procesos de licitaciones vy
adjudicaciones de contratos de compras consolidadas reportaron un ligero rezago operativo
(90.91%).

4. Conclusion: Desempefio “Aceptable” (97.98% global). La secretaria garantiza la continuidad
de la operacion de todo el Ayuntamiento. El Programa M-16 presenta un desempeio sélido y
disciplinado. La Secretaria de Administracién ha mantenido la continuidad de los servicios
internos esenciales, especialmente en el area de ndmina y soporte tecnolégico. No obstante, se
aconseja acelerar los dictamenes de suficiencia en materiales para evitar retrasos de suministros
en las dependencias solicitantes; el ligero rezago en la gestiébn de recursos materiales y
adjudicaciones (89.92%) debe ser atendido. Asi, dado que la carga de trabajo en licitaciones y
contratos suele incrementarse en el segundo trimestre, se recomienda agilizar los procesos de

revision legal para evitar que los tiempos de resolucién impacten en la operatividad de las demas

dependencias municipales.
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VI. Comportamiento a nivel de componentes

E-15 EQUIDAD DE GENERO E IGUALDAD SUSTANTIVA

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%
E-15.1 Acciones de prevencion y empoderamiento ...

E-4.4 Eventos culturales para las familias chol..

% Programado [l % Alcanzado

E-4 FAMILIAS EN BIENESTAR

100%

E-4.1 Atencion e inclusién social para grupos e... E-4.2 Servicios de salud y bienestar comunitari... E-4.3 Desarrollo comunitario fomentado.

% Programado [N % Alcanzado

E-7 INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS PARA EL DESARROLLO SUSTENTABLE

100% .

E-7.1 Acciones para el mantenimiento, rehabilit...

E-7.2 Acciones de mantenimiento y ampliacion de... E-7.3 Acciones para el mantenimiento de espacio...

E-8.3 Parque vehicular e infraestructura del se...

% Programado [l % Alcanzado

E-8 SERVICIOS PUBLICOS (RECOLECCION DE RESIDUOS)
100%
90%
80%
70%

E-8.1 Prestacion del servicio de limpia, cubie...

% Programado [l % Alcanzado
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F-3 IMPULSO ECONOMICO Y TURISMO LOCAL

F-3.1 Actividades y Proyectos Culturales Desarr... F-3.2 Estrategias de impulso economico local gj.. F-3.3 Productos turisticos promovidos.

120%
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F-3.4 Proyectos turisticos sostenibles promovidos.
% Programado [ % Alcanzado

G-10 GOBIERNO OPORTUNO Y CERCANO
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G-11 COMBATE A LA CORRUPCION
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G-11.1 Programacion de auditorias internas y ex... G-11.2Gestion y evaluacion de tramites y servic... G-11.3Realizacion de informes de substanciacion... G-11.4Recepcion y atencidn de declaraciones pat...

% Programado | % Alcanzado

G-12.1 Secretaria General con coordinacién inst. G-12.2 Cabildo fortalecido en su soporte técnic. G-12.3 Archivo Municipal modernizado y accesible.

G-12 PRESERVACION DOCUMENTAL Y JUSTICIA CiVICA

120%

G-12.4 Registro Civil con trdmites modernos y a...

% Programado [ % Alcanzado
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G-6 0
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100%
90%
80%
70%
60%
50%

40% 25
30%

20% ~
10%
0%

R1-1.1 Servidios de seguridad pablic® ejecutados
R1-12 Estrategias de prevencion de delitos ¥
R1-13 Atencion integral alas solicitudes ciud.-
R1-14 Administracion eficiente de 105 Fecursos--
R1-15 Pprograma integral de reinsercion social
R1-16 Fortalecimiento de segundad publica, &)

% Programado
I % Alcanzado

R-13 MANEJO
AUSTERO DEL
PRESUPUESTO
(FINANZAS)

100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

dicion .-
QFB\ES -

presup--

as sanas

ecudion del gasto publ.
R-13.6 Con

R-13.1 Monitore® delag
R-132 Mecanismos det
oreo Y eyaluacion
ribuir @ 1as Finanz

ransparencia ¥ e
R-133 mm)smemanbn de mecanismos inte
R13.4 Sistema de recaudacion y ateneer de cue..
R-135 Sistema de monit

o
% Pro;
gramade [ % Alcanzado




L.
INFORME TRIMESTRAL AVANCE PROGRAMATICO | 1ER TRIMESTRE 2026 % ‘PLANEACK’)N

R-2 GOBERNANZA Y PARTICIPACION CIUDADANA
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VII. Comportamiento a nivel de actividades

E-15 EQUIDAD DE GENERO E IGUALDAD SUSTANTIVA

E-15.1.1 Acciones implementadas por el Sistema ...
|

E-15.1.1 Acciones implementadas por el Sistema ..

E-15.1.2 Implementar talleres de empoderamiento...

26

E-15.1.3 Establecer programas de atencion integ...

E-15.1.4 Impartir talleres de desarrollo person..

% Programado ] % Alcanzado
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E-4 FAMILIAS EN BIENESTAR

E-4.1.4 Entrega en donacién de aparatos funcion...

E-4.1.5 Servicios juridicos, psicalbégicos ¥ de ...
E-4.2.2 Brindar valoracion médica, atencion odo...
E-4.2.3 Ejecutar jornadas de salud en diferente...
E-4.2.4 Proporcionar a los adultos mayores una ..
E-4.2.5 Realizar talleres fisico-culturales ada..
E-4.3.1 Brindar carreras técnicas escolarizadas...
.3.2 Brindar estimulacion temprana, alimenta...

E-4.3.3 Implementar talleres extracurriculares, ..

E-4.3.4 Realizar gestiones para obtener recurso...

E-4.3.6 Implementar 12 acciones en favor del Si.

E-4.4.3 Realizacian de entrega de juguetes con ...

% Programado [ % Alcanzado

E-5 BIENESTAR SOCIAL E INTEGRAL 27

E-5.1.2 Atencidon, Seguimiento Ciudadano y Diagn...

9

E-5.1.4 Realizacion de Brigadas de

-----

E-5.2.2 Acciones de mejora de la infraestructur..,
E-5.2.3 Acciones de Promc n de la Salud Comr
3 ealizacio
3.1 ACCione e Fortalecimiento de |a Educa

E-5.3.2 Acciones de Impulso a |a Sostenibilidad...

m

ciones de Fomento a la Cultura Ecolog...

m

Creacion de Oportunidades para el Talen...

% Programado [ % Alcanzado
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E-7 INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS PARA EL DESARROLLO SUSTENTABLE

E-7.1.1 Realizar acciones de bacheo.

1.2 Realizar acciones de mantenimiento de 5.
G-7.1.3 Realizar acciones menores de mantenimie..
7.2.1 Acciones de [luminacion en areas public..
7.2.2 Acciones de servicios publicos en event...

E-7.3.1 Desramado y/o derribo de arboles en par.

E-7.3.2 Mantenimiento de area verde en pargues,...

% Programade ] % Alcanzado

E-8 SERVICIOS PUBLICOS (RECOLECCION DE RESIDUOS) 28

E-8.1.1 Asignacidn de personal y vehiculos de r...

-8.1.2 Disenar y actualizar el programa de rut...
E-8.1.3 Supervisar y registrar cumplimiento de ...
E-8.2.1 Coordinar y establecer un sitio de disp..
E-8.2.2 Registrar y reporiar toneladas entregad...
E-8.2.3 Trasladar RSU con destino diferente el ..

E-8.3.1 Controlar el pargue vehicular y actuali...

E-8.3.2 Gestionar la renta de vehiculos de reco..

8.3.3 Programar mantenimientos preventivos y .

E-8.4.1Disefar un plan anual de campanas de sen...

[

8.4.2 Difundir camparias mensuales en medios .

E-8.4.3 Realizacian de talleres, platicas o act...

% Programacio [ % Alcanzado
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F-3 IMPULSO ECONOMICO Y TURISMO LOCAL

F-3.1.1 Organizar festivales, eventos y proyect...
F-3.1.2 Realizar talleres y actividades artisti...
F-3.1.3 Impulsar la participacion comunitaria e...
F-3.2.1 Ejecutar acciones que promuevan el desa...
F-3.2.2 Establecer vinculos con los diversos se...
F-3.2.3 Incentivar la derrama econdmica del mun...
F-3.3.2 Acciones de promocion yfo ejecudion de ...
F-3.3.4 Acciones de seguimiento de promocion tu...
F-3.4.1 Mesas de trabajo y/o reunicnes con comi...

F-3.4.2 Capacitacion a servidores publicos y pr...

% Programado [Jj % Alcanzado

G-10 GOBIERNO OPORTUNO Y CERCANO 29

G-10.1.1 Elaboracién y sequimienta de un plan a..
G-10.1.2 Vigilar el cumplimiento de las activid..

G-10.1.3 Coordinar 24 jornadas de atencidn ciud..

[n]

-10.2,1 Cenformar 4 informes trimestrales de a..

G-10.2.2 Ejecutar el programa anual de evaluaci..

A

10.2.3 Realizar acciones de capacitacion en m..

10.2.5 Realizar 4 acciones de coordinacion ad..

@

G-10.3.1 Atender v dar seguimiento a las petici..
3-10.3.2 Ejercer |a representacion juridica del..
»=-10.3.3 Elaborar informes juridicos mensuales .,
5-10.3.5 Sustanciar los procedimientos derivado..
G-10.4.1 Realizar trimestraimente 20 oficios de..

G-104.2 Realizar trimestraimente 30 oficios de..

G-10.5.1 Realizar 222 seguimientos a las solici.
G-10.5.2 Coordinar 12 capacitaciones a enlaces ..
G-10.5.3 Realizar 12 seguimientos a las respons..

G-10.5.4 Coordinar 12 actividades de transparen..

% Programade ] % Alcanzado
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G-11 COMBATE A LA CORRUPCION

G-11.1.1 Atender y supervisar las auditorias ex...

G-11.1.3 Atencién a las solicitudes de inscrip...

G-11.1.5 Supervision fisica y documental de las...
G-11.2.1 Analizar las propuestas relacionadas ...
G-11.2.2 Levantamiento de manuales de procedim...
G-11.2.3 Levantamiento del manual de organizacion

G-11.2.4 Control y registros de infermacion doc...

Y mejora &n la actualiz:

5-11.2.5 Regula:
3-11.3.1 Generacion de informes de substanciaci.,
(3-11,3.2 Elaborar un reporte del seg.
2-11.3.3 Capacitacion para procesos de ENTREGA...
-11.3.4 Realizar capacitaciones en materia de ...
(G-11.3.5 Elaborar un reporte del seguimiento vy ...
G-11.4.1 Notificacion de exhortos y diligencias...
G-11.4.4 Desahogo de audiencia de ley en su pro..

G-11.4.5 Recepcion, atencion y seguimiento de d...

% Programado ] % Alcanzado

G-12 PRESERVACION DOCUMENTAL Y JUSTICIA CIVICA 30

G-12.1.1 Certeza juridica a trémites de actas ..
G-12.1.2 Elaboracion y ejecucién de ceremaonias ...

G-12.1.4 Elaboracion y ejecucion de cartillas d...

4]

-12.1.5 Elaboracion de actividades de staff.
G-12.2.1 Elaboracion de sesiones de Cabildo, or...
G-12.2.2 Gestion persupuestal para publicacione...
G-12.2.3 Informe de asesoria técnica y juridica..
G-12.2.4 Elaboracion de informes de gjecucion ..
G-12.2.5 Sesiones del COPLADEMUN.

(-12.3.2 Procesos técnicos de la DAGM, archivo ...
G-12.3.5 Sesiones ordinarias del grupo interdis...
G-12.4.1 Expedicion de actas de nadmiento, mat..
5-12.4.2 Digitalizacion de registros civiles y ...
G-12.4.3 Celebracion de matrimonios civiles con..

G-12.4.5 Expedicion de copia certificada del i

% Programade ] % Alcanzado
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G-6 ORDENAMIENTO PARA EL DESARROLLO

G.6.1.1La Direccidn de Desarrollo Urbana gestio...
G-6.2.1 La Direccion de Planeacién Territorial ...

G-6.3.1 La Direccién de Imagen Urbana, Gestion ...

G-6.4.1 La Direccion de Operacion y Movilidad ...

% Programado [J] % Alcanzado

M-16 MANEJO AUSTERO DEL PRESUPUESTO (ADMINISTRACION)

M-16.1.1 Fortalecer las capacidades y el desarr...
M-16.1.2 Gestionar y administrar 24 pagos por C...
M-16.1.3 Gestionar y administrar 24 pagos por C...

M-16.1.4 Implementar 4 seguimientos a politicas...

h-1 5 Seguimiento en atencion a asuntos jurl..
M-16.2.1 Acciones de mantenimiento correctivo y.
M-16.2.2 Administrar el consumo adecuade de com...
M-16.2,3 Coordinar procedimientos de adquisicio..
M-16.24 Implemeéntar mecanismaos de control de i..
M-16.2.5 Llevar a cabo 1 sesion mensual del Com.,
M-16.2.6 Revision de contratas v convenios,
M-16.3.1 Realizar 1 levantamiento de inventario..

de control pa..

ra cabo mecanisme

M-16.3.3 Realizar |la actualizacion de |la docume...
M-16.34 Verificacion fisica de la ubicacién, ...

M-168.4.1 Levantamiento de activos informaticos ...

M-16.4.2 Realizar seguimiento al mantenimiento ..
M-16.4.3 Seguimiento al mantenimiento preventiv.

M-16.4.4 Seguimiento de las tecnologias de la ..

% Programado [Jj % Alcanzado

M-16.5.1 Realizar 4 reportes de gestién adminis...
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R-1 SEGURIDAD CIUDADANA

R1-1.1.1 Ejecucion de operativos de seguridad p..
R1-1.1.3 Realizacion de recorridos de seguridad..
R1-1.2.1 Realizacion de acciones de cultura de ..
R1.1.2.3 Realizacion de platicas y talleres del..
R1.1.2.5 Conformacion de comités vecinales y se..

F1.1.3.2 Elaboracit yuestas a disposicion a..

R1-1.3.4 Atencion y orientacion turistica (bajo..

R1-14.2 Realizz

R1-1.5.1 Realizacion de atenciones de higiene y..

R1-1.5.3 Realizacion de conferencias de cultura..

R1-1.6.1 Elaboracién de proyectos de equipamien..

R1-1.6.3 Realizacion de Evaluaciones de Control.,

% Programade ] % Alcanzado

R-13 MANEJO AUSTERO DEL PRESUPUESTO (FINANZAS) 32

R-13.1.2 Generar 4 reportes trimestrales para a..
R-13.1.3 Dar 4 seguimiento de los avances finan..
R-13.2.1 Generar repories del comportamiento de..
R-13.2.3 Generar 12 reportes sobre el comportam..
R-13.3.1 Ejecucion de acciones para el fortalec.
R-13.3.2 Entregar licencias de funcionamiento ..
R-13.3.3 Implementar cédulas de empadronamiento
R-13.3.4 Supervision a locales comerciales y fe..
R-13.4.1 Sequimiento & la tramitologia catastra..
R-13.5.1 Pago de disposicion de residuos solido..
R-13.5.2 Generar 4 reportes al afio de comportam..

R-13.5.4 Realizar 4 evaluaciones anuales median..

% Programade ] % Alcanzado

R-13.6.2 Generar 12 reportes al ano del comport.,
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R-2 GOBERNANZA Y PARTICIPACION CIUDADANA

R-2.1.1 Participaciones mensuales para ayuda de..

R-2.1.2 Gestidn de peticiones de servicios muni...
R-2.2.1 Acciones del Programas de Bienestar Ani..
R-2.3.1 Atencidn de emergencias de caracter bom...
R-2.3.2 Atencion de emergencias prehospitalaria...
R-2.4.1 Entregar apoyos a 14 batallones de carn...
R-2.4.2 Ayudas diversas para gestion de eventos..
R-2.4.3 Atencion preventiva a conflictos politi...
R-2.5.1 Asesoria y atencion a ciudadanos en mat...
R-2.52 Desarrollo de eventos de promodon, dif...
R-2.6.1 Asesorias a migrantes deportados.

R-2.6.2 Coordinacion con el Institute Poblano d..
R-2.7.1 Atencidn de peticiones ciudadanas formu...

R-2.7.3 Seguimiento a los consejos de participa..

% Programade ] % Alcanzado

33



-
INFORME TRIMESTRAL AVANCE PROGRAMATICO | 1ER TRIMESTRE 2026 %ﬁ PLANEACION

VIIIl. Conclusiones del Informe

El analisis del desempefio programatico correspondiente al Primer Trimestre de 2026 confirma
que el Municipio de San Pedro Cholula mantiene una trayectoria sélida hacia el cumplimiento de
sus objetivos institucionales. La implementacion de la Metodologia de Marco Logico (MML) y las
herramientas PBR-SED han permitido transitar de una administracion basada en inercias a una

gestion enfocada en beneficios publicos cuantificables y auditables.

De la evaluacion integral de los 15 Programas Presupuestarios y de sus Fichas Técnicas de

Seguimiento de Indicadores (FTSI), se desprenden las siguientes consideraciones de cierre:

1. Eficacia de Gestion Global: El Tablero de Desempefio del Sistema de Evaluacion
Municipal consolida un promedio institucional de 99.9% al cierre del trimestre, lo que
demuestra una excelente correlacion entre la calendarizacion del presupuesto y la

capacidad operativa real de ejecucion de las unidades de gasto.

2. Solidez Operativa Frente a Desempeio Administrativo: El area identificada en estado
“‘En Riesgo” (Desarrollo Urbano, PP. G-6) mantiene una continuidad e intensidad
operativa normal en campo. Los margenes de rezago identificados responden a
actividades no programadas bajo demanda, lo que permite su solventacion mediante

34
ajustes en procesos internos, sin comprometer las metas anuales de cumplimiento.

3. Fortaleza en Finanzas y Rendiciéon de Cuentas: La disciplina financiera ejercida bajo
los principios de austeridad republicana (R-13 y M-16), aparejada al cumplimiento
normativo ante entes fiscalizadores (G-11), garantiza la viabilidad del gasto para el resto
del ejercicio fiscal, consolidando las bases de una administracion transparente y orientada

a la entrega de resultados tangibles en beneficio de la comunidad cholulteca.

4. Transparencia y Gobernabilidad: El cumplimiento total en programas de certeza
juridica, preservacién documental y combate a la corrupcion (G-11 y G-12) fortalece el
Estado de Derecho local y garantiza que el ejercicio del poder publico esté sujeto a la

rendicién de cuentas permanente.

5. Areas de Oportunidad: Los rezagos identificados en areas de ordenamiento territorial
representan los retos inmediatos. Esta administracion asume estos resultados no como
omisiones, sino como puntos criticos de intervencion donde se redoblaran esfuerzos
institucionales para alinear el desempefio con las expectativas ciudadanas. El principal
margen de mejora de varios programas se refleja de manera concéntrica en el PP G-6

Ordenamiento para el Desarrollo, el cual reporta un avance clasificado como "En riesgo"
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(84.59% global). Es fundamental precisar que este rezago no deriva de una falta de
gestion institucional, sino de una omisién en el disefio de la planeacién, al no especificar
explicitamente en la matriz que sus actividades estan sujetas a una dinamica “bajo
demanda”. Sumando este supuesto técnico, el programa presenta una distorsiéon
estadistica a la baja debido al comportamiento del Componente 6.2 (tramites comerciales
y licencias), que cerro al 70.17% al verse rebasado por una alta demanda de solicitudes
ciudadanas que arrastré el promedio general. Al tratarse de un factor estrictamente
metodoldgico y de flujo procesal, es una situacidén plenamente reparable en el corto plazo

mediante la recalibracion de las variables de captura para los siguientes trimestres.

En resumen, la publicacion de estos avances reafirma que en San Pedro Cholula la rendicién de
cuentas es un proceso vivo. Los resultados aqui presentados sirven como base para la toma de
decisiones informada, permitiendo realizar los ajustes necesarios para asegurar que, al cierre del
ejercicio fiscal, cada peso invertido se traduzca en una mejora real en la calidad de vida de las
familias cholultecas. Asi, con este informe, la administracién municipal refrenda su compromiso
de seguir trabajando con eficiencia, honestidad y una vision clara de resultados, en beneficio de

toda nuestra comunidad.
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