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[. Introduccidon

El presente documento detalla los avances programaticos alcanzados en los Programas
Presupuestarios (PP) 2026 durante el segundo trimestre del presente ejercicio fiscal. Con la
realizacion y presentacion de este informe, se comunican y difunden al Honorable Cabildo y
Ayuntamiento los resultados de los indicadores de los PP y su cumplimiento al segundo trimestre
de 2026. Pues, la transparencia en el ejercicio del gasto y el cumplimiento de metas no es solo
una obligacién legal, sino un pilar para fortalecer la confianza de la ciudadania en la gestion
publica. En este sentido, el gobierno municipal de San Pedro Cholula refrenda su compromiso
con la Gestion para Resultados (GpR) y el Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED), como
lo establece la fraccion VIl del articulo 78 de la Ley Organica Municipal.

A través de este segundo informe de 2026, la Unidad de Planeacién proporciona un andlisis
detallado del progreso de las acciones programadas en los Programas Presupuestarios del
gobierno municipal, permitiendo evaluar la eficiencia en la aplicacién de los recursos publicos.
Es decir, los datos aqui presentados y publicados oficialmente en el micrositio oficial de la Unidad

de Planeacion (https://planeacion.cholula.gob.mx) reflejan el esfuerzo institucional por consolidar

una administracion abierta, responsable y orientada a beneficios tangibles para la comunidad de

San Pedro Cholula. 29

[I. Fundamento legal

El presente informe se fundamenta en lo dispuesto por los articulos 16, parrafo primero, 26,
apartado A, 116, fraccion I, parrafo sexto y 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31, 107, 108, primero y segundo parrafo, 113, parrafos primero y tercero, fracciones
[, quinto parrafo, VIIl y 114, parrafos primero y tltimo de la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de Puebla; 1, 2, 3, fracciones I, II, lll, 1V, V, VII, VIII, IX, X, XI, X, XV, XVI, XVII,
XV, XIX, XX, XXI, XXII, XX, XXIV, XXV y XXVIII, 5, 6, 9, 10, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19,
20, 21, 22, 23, 24, 25, 27, 28, 31, 32, 33, 34, 35, 37, 38, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 58,
59, 61, 62, 63, 64, 65, 68, 69, 70, 71, 73, 74, 75, 76, 77, 78, 79 y 80 de la Ley de Planeacién para
el Desarrollo del Estado de Puebla, 1, 2, 3, 5, 9, 10, ultimo parrafo, 12, 14, 16, 131, 132, 133,
135, 136, de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico Responsable del Estado de Puebla, 1, 2, 3,
4, fracciones Il, IV, V, VII, VIII, XII, XIII, XIV, XXy XXI, 6, 7, 9, 10, parrafos primero y ultimo, 11,
15, 27, 30, 31, 32, 33, fracciones IV, IX, XI, XII, XVII, XX, XXXII, XXXIX y XLVI, 43, 54,
fracciones I, 1V, V, VI, IX, incisos a) y b) y ultimo pérrafo, 115, 120, péarrafo segundo, 122,
fracciones I, XI, XIX, XXXVIIl y XXXIX, 130 fraccién VIl de la Ley de Rendicién de Cuentas y
Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 102, 103, 104, 107, 113, 118 y 120 de la Ley
Orgéanica Municipal, 1, 3, 4, 9, parrafo primero y 10, fracciones I, XXII, XXXIII, LI, LVI'y LVIII del
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Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado de Puebla; y demas disposiciones legales

aplicables.
lll. Metodologia

El presente informe se fundamenta en el analisis cuantitativo de los datos oficiales al segundo
trimestre de 2026 de la Fichas Técnicas de Seguimiento de Indicadores (FTSI) proporcionados
por cada Unidad Administrativa responsable, aplicando indicadores de eficiencia programatica
con estandares de gestion publica municipal. Es decir, se observan el promedio de los

porcentajes oficiales de cumplimiento vinculados a la ejecucion de los componentes de cada PP.

Para facilitar la visualizacion y andlisis de los niveles de cumplimiento, se utiliza un esquema de
semaforizacion por rangos porcentuales, respetando los parametros oficiales establecidos en las
FTPP/FTSI del Sistema de Evaluacion del Desempefio municipal y en los Lineamientos para la
creacion, modificacion, seguimiento y evaluacién de los Programas Presupuestarios de la
administracién publica del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, Puebla. Asi, la codificacién por

colores se establece de la siguiente forma:
e Rojo (“Critico”): avance menor a 80% o mayor a 120%.

e Amarillo (“En riesgo”): avance mayor o igual a 80% y menor a 90%, o bien, mayor a

110% y menor o igual a 120%.

e Verde (“Aceptable”): avance mayor o igual a 90% y menor o igual a 110%.

Este criterio busca no sélo identificar rezagos, sino también alertar sobre posibles desviaciones
en la ejecucion que rebasen los parametros establecidos, lo cual permite fortalecer la gestion

basada en resultados, promover acciones correctivas oportunas y brindar mayor claridad en la

rendicion de cuentas.
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IV. Resultados Generales por Unidad Administrativa

Al cierre del segundo trimestre de 2026, el avance programatico del Municipio de San Pedro
Cholula se evaltua a través del cumplimiento de las metas e indicadores para cada Programa
Presupuestario (PP), aprobados el 8 de mayo de 2026 en la décimo octava sesién ordinaria del
Cabildo de San Pedro Cholula. De acuerdo con la programacion aprobada, los niveles de Fin'y
Propdsito todavia no registran avances en sus metas para este periodo por su naturaleza anual.
En ese sentido, los datos presentados en la Tabla 1 reflejan la eficiencia programética vinculados

a la ejecucion de los componentes de cada PP al primer semestre de 2026.

Tabla 1: Avances programaticos por Programas Presupuestarios (PP) al 2T 2026.

codigo Programa . Cumplimiento | Estadode
9 9 , Unidad(es) Responsable(s) . P -
PP Presupuestario Trimestral Desempefio
Seguridad . . .
R-1 ) Secretaria de Seguridad Ciudadana (SSC) 101.41%
Ciudadana
Gobernanza 'y
R-2 Participacion Secretaria de Gobernacion y Politicas Publicas 98.42%
Ciudadana
Impulso
F-3 Econémicoy Secretaria de Turismo, Cultura y Desarrollo Econémico 104.96%
Turismo Local
Familias en 22
E-4 . Direccioén General del DIF Municipal 62.5%
Bienestar
Bienestar Social e
E-5 Secretaria de Bienestar 96.5%
Integral
Ordenamiento Secretaria de Desarrollo Urbanistico, Ordenamiento X
G-6 L 83.70% En Riesgo
para el Desarrollo Territorial e Imagen Urbana
E-7 Infraestructura y Secretaria de Infraestructura y Servicios Pablicos 100%
Servicios PUblicos Generales )
Servicios PUblicos
E-8 (Recoleccion Organismo Operador de Limpia (OOSL) 100%
Residuos)
Gobierno . . . s e L
Oficina Técnica de Presidencia/Sindicatura/Planeacién/
G-10 Oportuno y . L . 100.93%
Transparencia/Consejeria Juridica
Cercano
Combate ala .
G-1 > Contraloria Municipal (CM) 102.15%
Corrupcion
Preservacion
G-12 documental y Secretaria del Ayuntamiento 118.5% .
. J En Riesgo
justicia civica
Magejqpiustorg Secretaria de Finanzas (SF) / Tesoreria Municipal /
R-13 del Presupuesto . . P 129.66%
. Unidad de Egresos, Contabilidad y Control Presupuestal
(Finanzas)
Infraestructura . . L
. - Secretaria de Infraestructura y Servicios PUblicos
K-14 | Social Municipal ) 0.00% N/A
Generales / Bienestar
(FAISMUN)
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Codigo Programa . Cumplimiento | Estadode
9 9 . Unidad(es) Responsable(s) X P
PP Presupuestario Trimestral Desempeiio
Equidad de
E-15 |Género e Igualdad Secretaria Municipal de las Mujeres 108.35%
Sustantiva

Manejo Austero
M-16 del Presupuesto Secretaria de Administracion 99%
(Administracion)
Nota Técnica: La asignacion de color y rango en la semaforizacion de este informe corresponde
estrictamente a los parametros oficiales establecidos en las FTPP/FTSI del Sistema de Evaluacion del
Desempefio municipal.

V. Andlisis Detallado por Programa Presupuestario al 2T de 2026

Para comprender el origen de los resultados presentados en la Tabla 1, a continuacion, se
desglosa el comportamiento de cada uno de los PP, analizando su alineacion estratégica desde
el Fin y Propdsito, la eficacia operativa en sus Componentes y Actividades, hasta la eficiencia

programatica por cada programa con corte al segundo trimestre de 2026.

22
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Programa Presupuestario: R-1 Seguridad Ciudadana

Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana (SSC)

1. Fin y Propdsito: Conforme a la arquitectura de la MIR para el segundo trimestre, no se
calendarizaron metas numéricas en estos niveles estratégicos. Las actividades operativas
sientan las bases para contener la incidencia delictiva y elevar la percepcién de seguridad al

cierre de diciembre de 2026.

2. Desempefo por Componentes (Resultados): ElI cumplimiento de los componentes
promedia el 100% de ejecucion lineal. La presencia policial (C-1.1) registra un 100.80% de
cumplimiento en sus metas programadas y las estrategias de prevencion del delito (C-1.2)
registra un 107.59% de sobrecumplimiento en sus metas programadas. Por su parte, la atencién
a solicitudes de auxilio (C-1.3), la administracion eficiente de recursos (C-1.4), el programa de
reinsercion social (C-1.5) y el fortalecimiento de la seguridad publica municipal (C-1.6) registran

un 100% de cumplimiento en sus metas solicitadas para el periodo abril-junio de 2026.

3. Anadlisis de Actividades (Gestion Operativa): Se reporta un desempefio del 100% en
patrullajes preventivos, operativos coordinados y conformacion de comités vecinales. Destaca el
sobrecumplimiento en la puesta a disposicion de presuntos infractores ante las autoridades
competentes (Actividad R1-1.3.2), derivado del volumen de la demanda y de una respuesta

operativa agil ante flagrancias que permitieron cumplir cabalmente con la demanda ciudadana.

4. Conclusion: El programa operativo alcanzé sus metas programadas, atendiendo la demanda
al 101.41% del promedio de sus componentes, por lo que la operatividad y el servicio policial en
San Pedro Cholula es eficiente. Vale resaltar que, la variacibn observada entre las metas
programadas y las metas alcanzadas en el presente trimestre responde a la naturaleza operativa
del servicio, el cual se otorga bajo demanda ciudadana (a peticion de parte). Asi, la variable 2
del indicador de los Componentes R1.1 y R1.2 consideran una estimacion proyectada y no el
volumen de solicitudes realmente ingresadas en el periodo. Por lo tanto, se sugiere adecuar la

férmula de calculo de estos Componentes hacia un indicador de proporcién de respuesta sobre

demanda real ingresada.
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Programa Presupuestario: R-2 Gobernanza y Participacién Ciudadana

Unidad Responsable: Secretaria de Gobernacion y Politicas Publicas

1. Fin y Propdsito: No hay metas programadas en estos niveles para el trimestre seleccionado.
Las acciones trimestrales sientan las bases de legitimidad para la mediciébn anual de la

participacién comunitaria.

2. Desempefo por Componentes (Resultados): Cumplimiento sélido del 98.42% general de
las metas incluidas en los componentes del programa. Los componentes de Atencion a Juntas
Auxiliares (C-2.1), Bienestar Animal (C-2.2), y Politicas Publicas y Derechos Humanos (C-2.4 y
C-2.5) cumplieron estrictamente sus metas logrando el avance esperado del 100%. De igual
forma, Proteccion Civil (C-2.3) registré un desempefio sobresaliente al atender el 100% de la
demanda ciudadana de emergencias. Por su parte, el componente dedicado al fortalecimiento
de la participacion ciudadana (C-2.7) registré un cumplimiento del 89%, levemente por debajo de

sus metas programadas.

3. Andlisis de Actividades (Gestion Operativa): Avance del 100% en la entrega regular de
aportaciones financieras a Presidentes Auxiliares (Actividad R-2.1.1). Se mantuvieron estables
las asesorias a migrantes retornados y la vinculacion con el Instituto Poblano de los Pueblos
Indigenas. En cuanto a la creacion de comités vecinales (C- 2.7.2), tuvo una leve diferencia
negativa entre la formalizacion real de los comités con lo programado, dado que el cumplimiento

de su meta fue reprogramado para el siguiente periodo trimestral.

4. Conclusion: Desempefio altamente aceptable en cuanto a la gobernacién y la gobernanza
municipal (98.42% global). Asi, la planeacién operativa demuestra una alta alineacién con las
necesidades de los gobiernos de las juntas auxiliares del municipio y la Secretaria de
Gobernacion. Vale resaltar que, la variacion observada entre las metas programadas y las metas
alcanzadas en el presente trimestre responde a la naturaleza operativa del servicio, el cual se
otorga bajo demanda ciudadana (a peticion de parte). Asi, la variable 2 del indicador del
Componente C-2.7 considera una estimacion proyectada y no el volumen de solicitudes
realmente ingresadas en el periodo. Por lo tanto, se sugiere adecuar la férmula de céalculo de

estos Componentes hacia un indicador de proporcion de respuesta sobre demanda real

ingresada.
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Programa Presupuestario: F-3 Impulso Econdmico y Turismo Local

Unidad Responsable: Secretaria de Turismo, Cultura y Desarrollo Econémico

1. Fin y Propdsito: No hay metas programadas en estos niveles para el trimestre seleccionado.

El impacto en el flujo de visitantes y derrama econdmica se consolidara al cierre de afio.

2. Desempefio por Componentes (Resultados): Ejecucién robusta. Preservacion Cultural (C-
3.1) e Impulso Econdmico (C-3.2) alcanzaron el 100% de avance. La Promocion Turistica (C 3.3)
muestra un leve sobre cumplimiento del 108.56% de la meta lineal programada, lo cual muestra
un comportamiento razonable del componente. Por su parte, el componente de proyectos
turisticos sostenibles promovidos (C-3.4) tuvo un 111.4% de sobrecumplimiento de sus metas

programadas.

3. Analisis de Actividades (Gestion Operativa): Se cumplié al 100% la organizacion de
festivales masivos, talleres artisticos y el fomento a tradiciones. Destaca la capacitacién a
servidores publicos y prestadores de servicios turisticos (Actividad F-3.4.2), superando la meta
inicial ante una alta demanda de profesionalizacion por parte de los prestadores de servicios

turisticos locales, lo que arroj6é un 116.70% de sobrecumplimiento sobre lo programado.

4. Conclusion: Gestion aceptable del programa y sus componentes, con un 104.96% global de
cumplimiento de sus metas. Asi, el programa dedicado a la cultura, el turismo y el desarrollo
econdémico local aprovecha adecuadamente las temporadas culturales para dinamizar la
economia local. Cabe destacar que, la variacién observada entre las metas programadas Yy las
metas alcanzadas en el presente trimestre responde a la naturaleza operativa del servicio, el cual
se otorga bajo demanda ciudadana (a peticién de parte). Asi, la variable 2 del indicador de los
Componentes C-3.3 y C-3.4 consideran una estimacién proyectada y no el volumen de
solicitudes realmente ingresadas en el periodo. Por lo tanto, se sugiere adecuar la férmula de

célculo de estos Componentes hacia un indicador de proporcion de respuesta sobre demanda

real ingresada.
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Programa Presupuestario: E-4 Familias en Bienestar

Unidad Responsable: Direccion General del DIF Municipal
1. Fin y Proposito: Sin metas programadas este trimestre en el nivel macro.

2. Desempefio por Componentes (Resultados): ElI DIF Municipal oper6 por debajo del
promedio programado, pero atendiendo al 100% la demanda recibida en las actividades bajo
demanda. En promedio, el avance programatico de los componentes registra un cumplimiento
critico del 62.5%. Asi, con resultados criticos se encuentran el componente de Atencion e
Inclusién Social (C-4.1), que alcanzé el 55% de efectividad, el de Servicios de Salud y Bienestar
Comunitario (C-4.2), con un bajo 17%, y el componente de Desarrollo Comunitario (C-4.3) con
un 79% de cumplimiento en sus metas programadas. Por su parte, con resultados aceptables se
encuentra el componente de Eventos Culturales para las Familias Cholultecas, que cerr6 el

periodo con un aceptable 99% de cumplimiento.

3. Analisis de Actividades (Gestion Operativa): El area operativa desahogé de forma
impecable la entrega masiva de juguetes con motivo del Dia del Nifio y de la Nifia (Actividad E-
4.4.3) y realiz6 exitosamente los festejos del Dia del Maestro y del Dia del Abue (Actividad E-
4.4.6), asi como los festejos del Dia de las Madres (E-4.4.1) con el 100% de cobertura. Asimismo,
la cobertura del apoyo econdmico de mujeres jefas de familia denominada “Mujeres Heroinas” 22
cumplié cabalmente con su demanda, pero sobrepasando por un 40% la meta programada para
el periodo de los meses de abril, mayo y junio. Por su parte, las jornadas de salud bucal, talleres
fisico-culturales para adultos mayores y la entrega de aparatos funcionales registraron un
cumplimiento aceptable. Cabe destacar que la entrega de despensas a familias vulnerables (E-
4.1.1) y la realizacion de eventos culturales para adultos mayores (E-4.4.5) se pospusieron para

el tercer semestre.

4. Conclusion: Desempefio critico en este segundo trimestre de 2026 (62.5% global) por parte
del DIF Municipal. Existen areas de oportunidad técnicas para lograr una alta eficiencia que
permita procesar solicitudes ciudadanas bajo demanda sin generar rezagos en los indicadores
de cumplimiento. En este sentido, la variacion observada entre las metas programadas y las
metas alcanzadas en el presente trimestre responde a la naturaleza operativa del servicio, el cual
se otorga bajo demanda ciudadana (a peticion de parte). Asi, la variable 2 del indicador de los
cuatro Componentes de este PP consideran una estimacién proyectada y no el volumen de
solicitudes realmente ingresadas en el periodo. Por lo tanto, se sugiere adecuar la férmula de
calculo de estos Componentes hacia un indicador de proporcion de respuesta sobre demanda

real ingresada.
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Programa Presupuestario: E-5 Bienestar Social e Integral

Unidad Responsable: Secretaria de Bienestar
1. Fin y Propdsito: Sin metas programadas para estos niveles en el nivel superior.

2. Desempefio por Componentes (Resultados): Comportamiento lineal aceptable con un
cumplimiento del 96.5% en promedio en sus indicadores. Los componentes Pobreza y
Vulnerabilidad (C-5.1), Tejido Social y Deporte (C-5.2), y Capacidades Ambientales (C-5.3)
alcanzaron el 100% de cumplimiento en sus metas programadas. Mientras tanto, con un

indicador en riesgo, el componente de Juventud (C-5.4) alcanz6 un 86% de cumplimiento.

3. Andlisis de Actividades (Gestion Operativa): Las brigadas de focalizacion y diagnéstico
territorial (Actividad E-5.1.4), la realizacion de entrega de apoyos alimentarios (E-5.1.3), la
promocion de la salud mediante el deporte (E-5.2.3) y el fomento de la educacién medioambiental
(E-5.3.1), entre otras actividades, operaron al 100%. De igual forma, las acciones de mejora en
infraestructura deportiva, promocion del medioambiente y la participacion ciudadana, la salud
comunitaria y la capacitacion para el desarrollo de talentos juveniles cumplieron sus metas de
manera exacta. Por su parte, las actividades E-5.4.2 y E-5.4.3 fueron reprogramadas para el

préximo trimestre, por situaciones externas a la administracién municipal.

4. Conclusién: Cumplimiento aceptable del programa en este segundo trimestre de 2026 (96.5%

global). Este segundo trimestre de 2026 continué con el despliegue de los programas sociales

masivos programados al inicio del ejercicio.
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Programa Presupuestario: G-6 Ordenamiento para el Desarrollo

Unidad Responsable: Sec. de Desarrollo Urbanistico, Ordenamiento Territorial e Imagen

Urbana
1. Fin y Propdsito: Sin metas programadas en estos niveles para el periodo trimestral.

2. Desempefio por Componentes (Resultados): El programa refleja el impacto de una alta
carga administrativa en trdmites y una operacion que en promedio alcanzé el 83.70% de sus
metas de manera global. Asi, el Ordenamiento y Regularizacién de Asentamientos (C-6.1)
alcanzé el 97.67% de sus metas, mientras que la Gestion Ambiental e Imagen Urbana (C-6.3) y
el Ordenamiento Territorial (C-6.6) cumplieron al 100%. No obstante, el Componente de
Regulacién y Fiscalizacion de Giros Comerciales y licencias (C-6.2) registré un 85.09% de
avance, el componente de Actualizacién de Instrumentos de Planeacion (C-6.4) alcanzé el
86.43% y el componente de Modernizacion Administrativa (C-6.5) el 33%, afectando la eficiencia

del programa.

3. Andlisis de Actividades (Gestion Operativa): La demanda de expedicion de alineamientos
y licencias de uso de suelo no superé el volumen de solicitudes ciudadanas programadas (C-6-
1.1); no obstante, la actualizacion requerida del marco normativo en el desarrollo urbano

municipal (C-6.5.1) no alcanz6 a la programada.

4. Conclusion: El programa registra en el segundo trimestre un avance en riesgo (83.70%
global). El rezago no es por falta de gestion, sino por una programacion que no especifica
explicitamente que sus actividades e indicadores responden a una dinamica bajo demanda. Asi,
la eficiencia programatica presenta un rezago debido al comportamiento del Componente 6.5
gue cerrd al 33% y arrastré el promedio global del programa, lo cual es reparable en el corto
plazo. Precisamente, la variacion observada entre las metas programadas y las metas
alcanzadas en el presente trimestre responde a la naturaleza operativa del servicio, el cual se
otorga bajo demanda ciudadana (a peticion de parte). Asi, la variable 2 del indicador de los cinco
Componentes del programa consideran una estimacion proyectada y no el volumen de
solicitudes realmente ingresadas en el periodo. Por lo tanto, se sugiere adecuar la formula de

calculo de estos Componentes hacia un indicador de proporcion de respuesta sobre demanda

real ingresada.
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Programa Presupuestario: E-7 Infraestructura y Servicios Publicos para el Desarrollo

Sustentable

Unidad Responsable: Secretaria de Infraestructura y Servicios Publicos Generales
1. Fin y Propdsito: Sin metas programadas en estos niveles para el trimestre de corte.

2. Desempefno por Componentes (Resultados): Nivel de ejecucién perfecto del 100% en
promedio de sus componentes. Por lo mismo, el Mantenimiento y Ampliacion de Infraestructura
(C-7.1), los sistemas de Alumbrado Publico (C-7.2) y el Mantenimiento de Espacios Publicos
Municipales cubrieron al 100% las metas calendarizadas para el periodo entre abril y junio de
2026.

3. Analisis de Actividades (Gestion Operativa): Las brigadas de bacheo asfaltico (Actividad
E-7.1.1) operaron al 100%. Se cubrié la totalidad del mantenimiento preventivo a inmuebles
municipales y se suministr6 el soporte de iluminacién emergente y servicios publicos en los

eventos del Ayuntamiento al 100%.

4. Conclusion: Cumplimiento Aceptable (100% global). Se destaca la correcta dosificacion
mensual de los recursos de mantenimiento vial, factor clave para evitar la saturacion operativa

durante la temporada de lluvias del afio.
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Programa Presupuestario: E-8 Servicios Publicos (Recoleccion de Residuos)

Unidad Responsable: Organismo Operador del Servicio de Limpia (OOSL)
1. Fin y Propdsito: Sin metas programadas en estos niveles jerarquicos para el periodo.

2. Desempeno por Componentes (Resultados): ElI componente medular de Prestacion de
Servicio de Limpia y Cobertura de Rutas (C-8.1) se ejecuté de forma robusta, alcanzando un
100% de efectividad administrativa. EI componente (E-8.3), Parque vehicular e infraestructura
del servicio mantenidos y rehabilitados también registré6 un avance significativo al computar el
100% de sus metas, al igual que el componente E-8.4 que esta dedicado a la sensibilizacion y
participacion ciudadana en el manejo de los residuos soélidos urbanos (RSU). Por su parte, el
componente E-8.2 no tuvo metas programadas para este periodo.

3. Analisis de Actividades (Gestion Operativa): Se ejecutaron con rigor las metas de
asignacion de personal, disefio de rutas y control presupuestal para pagos de disposicién final
de residuos. La actividad de mantenimiento preventivo y correctivo del parque vehicular
(Actividad E-8.3.3) alcanz6 un 118.75%, mientras que los talleres de concientizacion ciudadana

y educacion ambiental (Actividad E-8.4.3) reportaron un cumplimiento del 66.67%.

4. Conclusion: Desempefio global aceptable (100% de cumplimiento). El OOSL priorizo6 la salud
del pargque vehicular para evitar colapsos operativos. Asi, este programa registra este avance
debido al sobresaliente cumplimiento de los componentes E-8.1, E-8.3 y E-8.4 y a que el

componente sustantivo de rutas y disposicion final (E-8.2) esta configurado administrativamente

con metas acumulativas anuales.
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Programa Presupuestario: G-10 Gobierno Oportuno y Cercano

Unidades Responsables: Oficina Técnica de Presidencia / Sindicatura Municipal / Unidad de

Planeacion / Unidad de Transparencia / Consejeria Juridica.

1. Fin y Proposito: Sin metas programadas en estos niveles para el trimestre entre los meses
de abril y junio de 2026.

2. Desempefio por Componentes (Resultados): Coordinacién eficiente en la atencion
ciudadana (C-10.1) al 101.66%. La Gestion para Resultados (C-10.2) cumplié al 100%. La
Sindicatura Municipal, en su componente de Atencion Juridica (C-10.3), cerré al 98.99%
acumulado, mientras que el componente de Legalidad de los actos administrativos (C-10.4)
superé el 100% en asegurar la legalidad formal de los actos del Ayuntamiento y registro el 118%.
Por su parte, el componente dedicado a la transparencia alcanz6 el 86% de avance en sus metas

(C-10.5), derivado de una demanda mayor a la programada.

3. Andlisis de Actividades (Gestion Operativa): Desempefno destacado en transparencia con
sentido social (Actividad G-10.5.4) al 100%. Se integré con éxito el primer informe trimestral
programatico de la administracion y se solventé al 100% la representacion juridica en juicios

constitucionales y locales en defensa del patrimonio municipal.

4. Conclusion: Cumplimiento aceptable (100.93% global). Se observa que las areas técnicas y
juridicas centrales del Ayuntamiento operan de manera eficiente y con altos estandares de
cumplimiento. Vale resaltar que, la variacion observada entre las metas programadas y las metas
alcanzadas en el presente trimestre responde a la naturaleza operativa del servicio, el cual se
otorga bajo demanda ciudadana (a peticion de parte). Asi, la variable 2 de los indicadores de los
Componentes C-1.1, C-1.3. C-1.4 Y C-1.5 consideran una estimacién proyectada y no el volumen
de solicitudes realmente ingresadas en el periodo. Por lo tanto, se sugiere adecuar la férmula de

célculo de estos Componentes hacia un indicador de proporcion de respuesta sobre demanda

real ingresada.
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Programa Presupuestario: G-11 Combate a la Corrupcion

Unidad Responsable: Contraloria Municipal
1. Fin y Propdsito: Sin metas programadas para este trimestre en los niveles superiores.

2. Desempefio por Componentes (Resultados): El Organo Interno de Control muestra un
desempefio preventivo sélido y aceptable, con un promedio de cumplimiento que alcanzé el
102.15% de las metas programadas en sus componentes. La programacion y ejecucion de
auditorias internas (C- 11.1) avanz6 al 89.11%, el componente de levantamiento de manuales
de procedimientos y lineamientos normativos para la mejora regulatoria (C-11.2) cubri6 el 89%
de sus metas programadas, el de Responsabilidades Administrativas y Substanciacion (C-11.3)
superé su meta programada y oper6 al 109.5%, mientras que la Gestion de Tramites y Recepcion

de Declaraciones Patrimoniales (C-11.4) report6 el 128% de sobrecumplimiento.

3. Anadlisis de Actividades (Gestion Operativa): Cumplimiento total en desahogo de audiencias
de ley, seguimientos de amparos, expedicion de exhortos a servidores publicos y el seguimiento
en los procesos de Entrega-Recepcion. En cuanto al cumplimiento de la meta de la actividad
11.1.5, se determina que realizar verificaciones fisicas de obras en el periodo abril-junio resulto
juridicamente improcedente e inviable, toda vez que los contratos y la ejecucién material de las
obras publicas iniciardn formalmente en el mes de julio de 2026. Asimismo, la meta de la actividad
11.2.5 no fue alcanzada (36%) dado que la dinamica de la actividad responde a la demanda de

las areas de la administracién publica municipal, la cual fue atendida a cabalidad.

4. Conclusion: Desempefio aceptable del programa (102.15% global); el municipio cuenta con
una Contraloria activa y robusta que combate la corrupcién. Vale resaltar que, la variacion
observada entre las metas programadas y las metas alcanzadas en el presente trimestre
responde a la naturaleza operativa del servicio, el cual se otorga bajo demanda ciudadana (a
peticion de parte). Asi, la variable 2 de los indicadores de los cuatro Componentes del PP
consideran una estimacion proyectada y no el volumen de solicitudes realmente ingresadas en

el periodo. Por lo tanto, se sugiere adecuar la formula de calculo de estos Componentes hacia

un indicador de proporcion de respuesta sobre demanda real ingresada.
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Programa Presupuestario: G-12 Preservacion Documental y Justicia Civica

Unidad Responsable: Secretaria del Ayuntamiento
1. Fin y Propdsito: Sin metas programadas para este periodo en los niveles superiores.

2. Desempefio por Componentes (Resultados): Gestion altamente efectiva, pero en riesgo
con un 118.5% de cumplimiento en promedio de sus metas. La atencion y canalizacion
institucional de quejas (C-12.1) cumpli6 al 131% dado que la demanda super6 a lo programado.
El soporte técnico e instrumentacion juridica para el cuerpo de Cabildo (C-12.2) cerré en un 125%
debido al desarrollo de sesiones extraordinarias urgentes. Por su parte, los componentes del
Archivo Municipal (C-12.3) cerro el trimestre al 109% vy el del servicio del Registro Civil (C-12.4)
alcanzé un desempenfio aceptable al atender el 109.42% de la demanda.

3. Analisis de Actividades (Gestion Operativa): Los procesos técnicos de modernizacion del
Archivo Municipal y la actualizacion de inventarios avanzaron en forma idénea. El Registro Civil
reporté un decrecimiento en la celebracion de matrimonios civiles alcanzando un 73% (88
realizados) y una efectividad del 131% en la digitalizacion de registros histéricos para la

plataforma nacional (actividad C-12.4.2).

4. Conclusion: Desempefio en riesgo (118.5% global). No obstante, se constata la regularidad
y certeza juridica en las obligaciones del Archivo Municipal, en la expedicion de actas por parte
del Registro Civil y en el procesamiento formal de los acuerdos de gobierno aprobados por el
Cabildo. Vale resaltar que, la variacién observada entre las metas programadas y las metas
alcanzadas en el presente trimestre responde a la naturaleza operativa del servicio, el cual se
otorga bajo demanda ciudadana (a peticion de parte). Asi, la variable 2 de los indicadores de los
cuatro Componentes del PP consideran una estimacién proyectada y no el volumen de
solicitudes realmente ingresadas en el periodo. Por lo tanto, se sugiere adecuar la férmula de

célculo de estos Componentes hacia un indicador de proporcion de respuesta sobre demanda

real ingresada.
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Programa Presupuestario: R-13 Manejo Austero del Presupuesto (Finanzas)

Unidades Responsables: Secretaria de Finanzas / Tesoreria Municipal / Unidad de Egresos,

Contabilidad y Control Presupuestal.
1. Fin y Propdsito: Sin metas programadas en este nivel para el primer trimestre.

2. Desempefio por Componentes (Resultados): El componente de Monitoreo de la Ejecucion
Presupuestal (C-13.1) y el Fortalecimiento de los Mecanismos Integrales de Recaudacion (C-
13.3) operaron en fuera de sus metas, marcando indicadores en riesgo con un 50% y un 333%
de incumplimiento y sobrecumplimiento de sus metas programadas, respectivamente. No
obstante, la implementacion de Mecanismos de Transparencia (C- 13.2), el Monitoreo a la
Ejecuciéon del Gasto Publico (C- 13.5) y Finanzas Sanas (C- 13.6) registraron un 100% de
cumplimiento. La Direccién de Catastro en el componente bajo ejecucién (C- 13.4) reporta un
cumplimiento del 95.62% en la atencion de la demanda ciudadana sobre los tramites catastrales.

3. Andlisis de Actividades (Gestion Operativa): Alimentacién oportuna y al 100% de los
portales de transparencia hacendaria federal (SRFT) y estatal (ASE). La meta programada en la
actividad 13.3.4 (supervision a locales) se rebas6 en virtud de que en este periodo se encuentra
vigente el programa de estimulos fiscales a establecimientos comerciales del municipio aprobado
por el cabildo, por lo que el nUmero de visitas a comercios incrementé con la finalidad de exhortar 22
a los comerciantes a beneficiarse del programa. De igual forma, la expedicién de licencias de
funcionamiento comerciales (R-13.3.2) cerr6 al 138%, reflejando una correspondencia directa

con la aceleracion de tramites disparada por el programa de estimulos fiscales.

4. Conclusion: Desempefio en riesgo (129.66% global). El sobrecumplimiento global en el
cumplimiento de las metas del programa no es por falta de gestion, sino por una programacion
gue no especifica explicitamente que sus actividades e indicadores responden a una dinamica
bajo demanda, lo cual es técnicamente corregible en el corto plazo. Es decir, la eficiencia
programatica presenta un rezago debido al comportamiento de los Componentes R-13.1 y R-
13.3 que arrastraron el promedio global del programa, lo cual es reparable en el corto plazo. Asi,
la variable 2 de los indicadores de los Componentes mencionados del PP consideran una
estimacion proyectada y no el volumen de solicitudes realmente ingresadas en el periodo. Por lo
tanto, se sugiere adecuar la formula de calculo de estos Componentes hacia un indicador de

proporcion de respuesta sobre demanda real ingresada.
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Programa Presupuestario: K-14 Infraestructura Social Municipal (FAISMUN)

Unidades Responsables: Secretaria de Infraestructura y Servicios Publicos / Secretaria de

Bienestar.
1. Fin y Propdsito: Sin metas de impacto asignadas para el trimestre de arranque.

2. Desempefo por Componentes y Actividades: Para el segundo trimestre este importante
programa reporta un 0% de avance fisico, lo cual es técnicamente plausible conforme a la
normativa federal del Ramo 33 (FAISMUN) y las reglas de operacion vigentes en México. El total
de los 25 proyectos de infraestructura basica (C-14.2) y las 22 obras de pavimentacién estan

calendarizadas para iniciar ejecucion fisica formal en el tercer y cuarto trimestre de 2026.

3. Conclusion: Cumplimiento Administrativo Normal. Durante este trimestre la gestion se
concentrd con éxito en la priorizacién de necesidades comunitarias y en la conformacion juridica
de expedientes técnicos para validacion ante el Comité de Desarrollo Municipal
(COPLADEMUN).
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Programa Presupuestario: E-15 Equidad de Género e Igualdad Sustantiva

Unidad Responsable: Secretaria Municipal de las Mujeres
1. Fin y Propdsito: Sin metas programadas en este nivel para el segundo trimestre de 2026.

2. Desempefio por Componentes (Resultados): Esta nueva dependencia alcanzé un
aceptable comportamiento (108.35% global) en las metas del componente Gnico del programa
dirigido a las mujeres, la igualdad sustantiva y la equidad de género: Acciones de Prevencion y

Empoderamiento contra la Violencia hacia las Mujeres (C-15.1).

3. Analisis de Actividades (Gestion Operativa): Por la alta demanda, se superaron las metas
del trimestre en el Sistema para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres (133%), asi como en la actividad dedicada a la atencion integral para mujeres en
situacion de violencia (173%). Por su parte, los talleres de emprendimiento y habilidades digitales
para mujeres (96.42%) y en los talleres familiares de prevencion de violencia de género (84.67%),

tuvieron un comportamiento aceptable y en riesgo, respectivamente.

4. Conclusion: Desempefio aceptable (108.35% global). La nueva Secretaria Municipal de las
Mujeres demostré una O6ptima capacidad para canalizar recursos humanos y operativos
adicionales en respuesta a la alta afluencia de ciudadanas. El leve sobrecumplimiento global en
las metas del programa no es por falta de gestion, sino por una programacién que no especifica
explicitamente que sus actividades e indicador responden a una dindmica bajo demanda, lo cual
es técnicamente mejorable en el corto plazo. Vale resaltar que, la variacion observada entre las
metas programadas y las metas alcanzadas en el presente trimestre responde a la naturaleza
operativa del servicio, el cual se otorga bajo demanda ciudadana (a peticion de parte). Asi, la
variable 2 del indicador del Componente del PP considera una estimacion proyectada y no el
volumen de solicitudes realmente ingresadas en el periodo. Por lo tanto, se sugiere adecuar la

férmula de célculo del Componente hacia un indicador de proporcién de respuesta sobre

demanda real ingresada.
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Programa Presupuestario: M-16 Manejo Austero del Presupuesto (Administracién)

Unidad Responsable: Secretaria de Administracion
1. Fin y Propdsito: Sin metas calendarizadas en este nivel estratégico para el periodo.

2. Desempefio por Componentes (Resultados): Gestion interna sobresaliente. El componente
de Recursos Humanos con perspectiva de género (C-16.1), el componente 16.3 (Manejo
eficiente del patrimonio operando), el Manejo Eficiente de Tecnologias de la Informacién (C-16.4)
y el componente 16.5 cumplieron al 100% sus metas. De igual forma, el componente de Recursos
Materiales y Adjudicaciones (C-16.2) registré un avance del 100%, marcando una mejora con el

primer trimestre del ejercicio fiscal.

3. Analisis de Actividades (Gestion Operativa): Pago puntual e impecable al 100% de las 8
noéminas correspondientes a los sueldos y prestaciones del personal administrativo y elementos
policiales operativos (Actividades M-16.1.2 y M-16.1.3). Asimismo, los procesos de licitaciones y
adjudicaciones de contratos de compras consolidadas reportaron un comportamiento operativo

aceptable (100% de cumplimiento).

4. Conclusion: Desempefio aceptable (99% global). La secretaria garantiza la continuidad de la
operacién de todo el Ayuntamiento. EI Programa M-16 presenta un desempefio sélido y

disciplinado. La Secretaria de Administracion ha mantenido la continuidad de los servicios

internos esenciales, especialmente en el area de nomina y soporte tecnoldgico.
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E-15 EQUIDAD DE GENERO E IGUALDAD SUSTANTIVA
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E-15.1 Acciones de prevencién y empoderamiento ..

% Programacio I % Alcanzado

M-16 MANEJO AUSTERO DEL PRESUPUESTO (ADMINISTRACION)
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% Programado [l % Alcanzado

VIl. Comportamiento a nivel de actividades

R-1 SEGURIDAD CIUDADANA 22

R1-1.1.1 Ejecucidn de operativos de seguridad p...

R1-1.1.3 Realizacion de recomridos de seguridad...

R1-1.2.1 Realizacién de acciones de cultura de ...

R1.1.2.3 Realizacion de platicas v talleres del.,

R1.1.25 Confarmacion de comités vecinales v ze..

R1.1.2,2 Elaboracién de puestas a disposicidn a

1.2.4 Argncion y onentacion turistica (bajo.

R1=-1.4.1 Manitares v mantenimiento de semaforos

R1=1.4.2 Realizacion de ur

inteproyacto del sig

R1-1.5.1 Realizacién de atenciones de higiena y..

R1-1.5.3 Realizacién de conferencias de cultura..

R1-1.6.1 Elaboracidn de proyectos de equipamien..

iom de Evaluaciones de Contral...

% Programado | % Alcanzado
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R-2 GOBERNANZA Y PARTICIPACION CIUDADANA

R-2.1.1 Participaciones mensuales para ayuda de..

R-2.1.2 Gestion de peticiones de servicios muni...

R-2.2.1 Acciones del Programas de Bienestar Ani..
R-2.3.1 Atencion de emergencias de caracter bom.
R-2.3.2 Atencidn de emergencias prehospitalaria,
R-2.3.3 Atencicn de temporada de lluvias & ince,

R-2.3.4 Capacitacion en materia de proteccicn €,

R=2.3.5 Imngpeccion de rutas de svacuacion volca
R=2.4.2 Avudas diversas para gestion die aventos

R=2.4.3 Atencion preaventiva & conflictos paliti
F-2.5.1 Asetoria v atancion a ciudadancs an mat
R-=2.5.2 Dasarrollo de evantos dé promocion, dif

R-2.6.1 Agesorias a migrantes deportados. bajo .

R-2.6.2 Coordinacidn con el Instituto Poblanao d.
R-2.7.1 Arencidn de peticiones ciudadanas formu.

R-2.7.2 Promover la creacién y/o atender a comi...

R-2.7.3 Sequimienta a los consejos de participa..

% Programado [l % Alcanzado

F-3 IMPULSO ECONOMICO Y TURISMO LOCAL
22

F-3.1.1 Organizar festivales, sventos y proyect.,
F-3.1.2 Realizar talleres v actividades artisti...

F-3.1.3 Impulsar la participacién comunitaria e..
F-3.2.1 Ejecutar acciones que promusvan 2l desa..
F-3.2.2 Establecer winculos con los diversos se..
F-3.2.3 Incentivar la derrama econdmica del mun...
F-3.3.1 Acciones de gesticn de la activacion de...
F-3.3.2 Accicnes de promocion y/'o jecucion de .
F-3.3.3 Participacion en tianguis y/o ferias tu_..
F-3.3.4 Acciones de seguimiente de promocidn tu..

F-2.4.1 Measas de trabajo y/o reuniones con comi...

% Programado ] % Alcanzado

F-3.4.2 Capacitacidn a servidores plblicos y pr...
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E-4 FAMILIAS EN BIENESTAR

E-4.1.1 Entrega de 4000 dezspensas 3 familias vu_.
E-4.1.4 Entrega en donacion de aparatos fundion...
E-4.1.5 Servicios juridicos, psicolégices y de ...
E-4.2.1 Apoyo en la entrega de los programas al.
E-4.2 2 Brindar valoracién médica, atencidn odo..
E-4.2.3 Ejecutar jornadas de salud en diferente..
E-4.2.4 Proporcionar a los adultos mayores una _.
E-£.2.5 Realizar talleres fisico-culturales ada..

E-4.3.1 Brindar carreras técnicas escolarizadas...

E-£.3 3 Implementar talleres extracurriculares,..
E-4.3.4 Realizar gestiones para obtener recurso..
E-43.5 Brindar apoyo para eventos culturales r..
E-4.3.6 Implementar 12 acciones en favor del Si.

E-4.4.1 Realizacidn de festival del dia de las ...
E-4.4.4 Realizacién de eventa y entrega de jugu...
E-4.45 Realizacian de eventos culturales con

E-4.4.6 Realizacidn de festejo del dia del Abue...

E-4.1.6 Gestionar el apoyo econdmico de mujeres...

% Programado ] % Alcanzado

E-5 BIENESTAR SOCIAL E INTEGRAL
22

E-5.1.2 Atencidn, Seguimiento Ciudadano y Diagn_.
E-E5.1.3 Realizacion de entrega de apoyos sociales,
E-5.1.4 Realizacidn de Erigadas de Diagnostico _.
E-5.2.1 Fomento a la Participacion Depaortiva y _.
E-5.2.2 Acciones de mejora de la infraestructur_.
E-5.2.3 Acciones de Promocion de |z Salud Comun_.
E-E5.2.4 Realizacidn de Programas de Desarrello _.
E-5.3.1 Acciones de Fortalecimiento de la Educa_
E-5.32.2 Acciones de Impulso a la Sostenibilidad_.
E-5.3.3 Acciones de Fomento a la Cultura Ecoldg..
E-5.4.1 Acciones de impulso al dezarrallo integ_.
E-5.4.2 Creacion de Oportunidades para el Talen_.

E-5.4.3 Acciones de Bienestar y Salud de la Juv_.

% Programado % Alcanzado
=
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G-6 ORDENAMIENTO PARA EL DESARROLLO

G.6.1.1La Direccidn de Desarrollo Urbano gestio..

G-6.2.1 La Direccion de Planeacion Territorial ...

G-6.2.1 La Direccién de Imagen Urbana, Gestién

G=5.4.1 La Direccion de Oparacion v Mavilidad U

G-6.5.1La 5DUOTIV elabora y actualiza los instr

G-6.6.1 La SDUOTIU supervisa |a elaboracion del...

% Programado % Alcanzado
=

E-7 INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS PARA EL DESARROLLO SUSTENTABLE 22

E-7.1.1 Realizar acciones de bacheo.

E-7.1.2 Realizar acciones de mantenimisnto de s..
(53-7.1.3 Realizar acciones menores de mantenimie..
E-7.2.1 Acciones de iluminacion en dreas plblic...
E-7.2.2 Acciones de servicios pdblicos en event...
E-7.3.1 Desramado y/o derribo de arboles en par..

E-7.3.2 Mantenimienta de drea verde en parques,..

% Programado ] % Alcanzado
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E-8 SERVICIOS PUBLICOS (RECOLECCION DE RESIDUOS)

E-B.1.1 Asignacion de personal v wvehiculos de r—
E-8.1.3 Supervizar y registrar cumplimiento de —
E-8.2.1 Coordinar y establecer un sitic de disp—
E-8.2.2 Registrar y reportar toneladas entregad.—
E-8.2.3 Trasladar REU con destino diferente el —
E-2.3.1 Controlar el pargue wehicular y acwali—
E-8.3.3 Programar mantenimisntos preventivos y
E-2.4.2 Difundir campanias menzuales en medios e_

E-£.4.3 Realizacion de talleres, platicas o act_

% Programado [ % Alcanzado

22

5-10.1.1 Elaboracion y seguimiento de un plan a...
G-10.1.2 Vigilar el cumplimiento de las activid...
5-10.1.3 Coordinar 24 jormadas de atencidn ciud...
3-10.2.1 Conformar 4 informes trimestrales de a..
G-10.2.2 Ejecutar &l programa anual de evaluaci...
G-10.3.1 Atender y dar seguimiento a las petici...
5-10.3.2 Ejercer |a representacion juridica del...
G-10.3.3 Elaborar informes jundicos mensuales ...
G-10.3.5 Sustanciar los procedimientos derivado...
E-10.4.1 Realizar trimestralmente 20 oficios de..
5-10.4.2 Realizar trimestralmente 30 oficios de..
G-10.5.1 Realizar 222 =eguimientcs a las solic.
5-10.5.2 Coordinar 12 capacitaciones a enlaces ...
5-10.5.3 Reslizar 12 seguimientos a las respons...

5-10.5.4 Coordinar 12 actividades de transparen...

% Programado [ % Alcanzado
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G-11.1.1 Atender y supervisar las auditorias ex._

G-11.1.3 Atencién a las solicitudes de inscrip...
3-11.1.4 Vigilar y supervizar que los lineamien.
G-11.1.5 Supervisicn fisica y documental de las..
G-11.2.1 Analizar las propuestas relacionadas ¢.-

G-11.2.2 Levantamiento de manuales de procedim._

G-11.2.2 Levantamiento del manual de organizacion

G-11.2.4 Contrel y registros de informacidn doc.
3-11.2.5 Regulacicn y mejora en la actualizacid...
3-11.3.1 Generacidn de informes de substanciaci.
5-11.3.2 Elaborar un reporte del seguimiento a.
5-11.3.4 Realizar capacitaciones en materia de .
3-11.3.5 Elaborar un reporte del seguimiento v .-
G-11.4.1 Motificacion de exhortos y diligencias...
G-11.4.3 Capacitacion en materia de responzabi._
G-11.4.4 Informe de recepcicon y desahogo de aud._

G-11.4.5 Recepcian, atencidn y seguimiento de d...

5-12.1.1 Certeza juridica a tramites de actas _.
5-12.1.3 Elaboracién y coordinacién del program_.
G-12.1.4 Elaboracion y ejecucion de cartillas d...
G-12.1.5 Elaboracion de actividades de staff.
3-12.2.1 Elaboracidn de sesiones de Cabildo, or-.
3-12.2.2 Gestion persupuestal para publicacione_.
G-12.2.3 Informe de asesoria téonica y juridica...
5-12.2.4 Elzboracién de informes de gjecucion .
G-12.2.5 Sesiones del COPLADEMUM.

53-12.3.2 Procesos téonicos de la DAGM, archivo -
5-12.3.5 Sesignes ordinarias del grupo interdis_.
G-12.3.7 Actualizacion de inventarios del siste_.
G-12.4.1 Expedicidn de actas de nacimiento, mat_.
G-12.4.2 Digitalizacidn de registros civiles y _.
G-12.4.3 Celebracién de matrimonios civiles con..

G-12.4.5 Expedicidon de copia certificada del li..
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R-13.1.1 Implementar mecanismas de control de .

R-13.1.2 Generar 4 reportes trimestrales para
R-13.1.3 Dar 4 seguimiento de los avances finan...
R-12.2.1 Generar reportes del comportamients de..
R-13.2.3 Generar 12 reportes sobre el comportam....
R-13.3.1 Ejecucion de acciones para el fortalec...
R-13.3.2 Entregar licencias de funcionamisnto ...
R-13.3.3 Implementar cédulas de empadronamiento.
R-13.3.4 Supervision a locales comerciales y fie_..
R-13.3.5 Implementar § acciones al afio de atenc...
R-13.4.1 Seguimiento z la tramitologia catastra...
R-13.5.1 Pago de disposicion de residucs sclido...
R-13.5.2 Generar 4 reportes al afo de comportam...
R-13.5.4 Realizar 4 evaluaciones anuales median...
R-13.6.2 Generar 12 reportes al afio del comport..,

R-13.6.3 Conformar la Cuenta de la Hacienda Pdb...

E-1E.1.1 Acciones implementadas por el Sistema

E-15.1.2 Implementar talleres de empoderamisnto...

E-15.1.4 Impartir talleres de desarrollo persomn...

% Programado [ % Alcanzado

% Programado [ % Alcanzado
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M-16.1.1 Fortalecer las capacidades v 2l desarr...
M-16.1.2 Gesticnar y administrar 24 pagos por c.
M-16.1.3 Gestionar y administrar 24 pagos por c.
M-16.1.4 Implementar 4 seguimientos a politicas...
M-16.1.5 Seguimiento en atencion a asuntos jur..

M-16.2.1 Acciones de mantenimiento correctivo y..
M-16.2.2 Administrar el consume sdecuado de com..
M-16.2.3 Coordinar procedimientos de adguisicic...
M-16.2.4 Implementar mecanismas de control dei..
I-16.2.5 Llevar a cabo 1 se5idn mensual del Com...
M-16.2.6 Revision de contratos y comvenios.
M-16.3.2 Llevar a cabo mecanismos de contral pa...
#-16.3.3 Realizar |a actualizacidn de la docume...
M-16.3.4 Verificacion fisica de la ubicacion, ..
M-16.4.1 Levantamiento de activos informaticos ...
M-16.4.2 Realizar seguimienta 3l mantenimienta ...
M-16.4.3 Seguimiento al mantenimiento preventiv...
M-16.4.4 Seguimiento de |as tecnologias de la i.

M-16.5.1 Realizar 4 reportes de gestion adminis...

% Programado [ % Alcanzado

22




iy

INFORME TRIMESTRAL AVANCE PROGRAMATICO | 2DO. TRIMESTRE 2026 cHoLuA

PLANEACION

VI. Conclusiones del Informe

El andlisis del desempefio programatico correspondiente al Segundo Trimestre de 2026 confirma
gue el Municipio de San Pedro Cholula mantiene una adecuada capacidad institucional para
ejecutar los Programas Presupuestarios aprobados por el Cabildo. Con un cumplimiento global
de 105.8% de sus metas, se consolida la implementacion de la Metodologia de Marco Logico
(MML) y del Presupuesto basado en Resultados y Sistema de Evaluacion del Desempefio (PbR-
SED) como instrumentos para orientar la gestion publica de San Pedro Cholula hacia el
cumplimiento de objetivos, la generacion de valor publico y la rendicion de cuentas. Asi, los
resultados obtenidos muestran una administracion que mantiene un elevado nivel de
cumplimiento en la mayoria de sus programas, al tiempo que identifica con oportunidad las areas

gue requieren ajustes técnicos y de programacion para fortalecer el desempenio institucional.

De la evaluacion integral de los 15 Programas Presupuestarios (PP) y de sus respectivas Fichas

Técnicas de Seguimiento de Indicadores (FTSI), se desprenden las siguientes consideraciones:

1. Alto desempefo institucional. La mayor parte de los Programas Presupuestarios registré
niveles de cumplimiento clasificados como Aceptables, destacando programas estratégicos
como Seguridad Ciudadana (101.41%), Impulso Econdémico y Turismo Local (104.96%), 22
Infraestructura y Servicios Publicos (100%), Gobierno Oportuno y Cercano (100.93%), Combate
a la Corrupcion (102.15%), Equidad de Género (108.35%) y Manejo Austero del Presupuesto en
su vertiente administrativa (100%), lo que evidencia una adecuada alineacién entre la planeacion

institucional y la ejecucién operativa de las dependencias municipales.

2. Solidez operativa y capacidad de respuesta institucional. Los resultados muestran que
diversos programas respondieron eficazmente a incrementos en la demanda ciudadana,
registrando sobrecumplimientos derivados de una mayor prestacion de servicios y no de
desviaciones administrativas. Casos como la Secretaria de Finanzas, la Secretaria del
Ayuntamiento, la Secretaria Municipal de las Mujeres y diversas areas operativas reflejan una
administracién con capacidad para ampliar su respuesta sin comprometer la continuidad de los
servicios publicos. En varios de estos casos, el sobrecumplimiento obedece a indicadores cuya
dinamica depende directamente del comportamiento de la demanda ciudadana, situacion

susceptible de perfeccionarse mediante ajustes metodolégicos en las matrices de indicadores.

3. Fortalecimiento de la gobernanza, la transparencia y el control interno. EIl
comportamiento de los Programas G-10 Gobierno Oportuno y Cercano y G-11 Combate a la

Corrupcion confirma el fortalecimiento de las capacidades institucionales en materia juridica,
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planeacion, transparencia, control interno y rendicion de cuentas. Asimismo, el desempefio de la
Secretaria del Ayuntamiento evidencia una adecuada capacidad para atender oportunamente las
necesidades juridicas, archivisticas y registrales del municipio, aun cuando el incremento de la

demanda haya generado indicadores superiores a la meta originalmente programada.

4. Areas de oportunidad identificadas. El principal reto institucional contintia concentrandose
en el Programa Presupuestario G-6 Ordenamiento para el Desarrollo, cuyo avance global de
83.70% responde principalmente a factores metodoldgicos asociados con la programacion de
actividades sujetas a demanda y con rezagos especificos en procesos de modernizacion
administrativa y actualizacion normativa, mas que a deficiencias en la operacion cotidiana de la
dependencia. De igual forma, el Programa E-4 Familias en Bienestar presentd un desempefio
inferior al esperado (62.5%), derivado principalmente de la reprogramacién de algunas acciones
sociales y de asistencia, asi como de la naturaleza bajo demanda de diversos servicios que
presta el DIF Municipal. Ambos casos representan oportunidades claras para fortalecer la
planeacion operativa y perfeccionar los criterios de calendarizacion de metas para los siguientes
periodos de evaluacién. Por otra parte, se hizo patente que la variaciébn observada entre las
metas programadas y las metas alcanzadas en el presente trimestre responde a la naturaleza
operativa de los servicios que los Componentes de los PP entregan, los cuales se otorga bajo 22
demanda ciudadana (a peticion de parte). Asi, la variable 2 de los indicadores de los
Componentes de distintos PP consideran una estimacion proyectada y no el volumen de
solicitudes realmente ingresadas en el periodo. Por lo tanto, se sugiere adecuar la formula de
calculo de estos Componentes hacia un indicador de proporcion de respuesta sobre demanda

real ingresada.

5. Programacion financieray temporal de la inversion publica. El Programa Presupuestario
K-14 Infraestructura Social Municipal (FAISMUN) no registra avance fisico durante el segundo
trimestre; sin embargo, esta situacion corresponde a la calendarizacién establecida conforme a
la normativa federal del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal. Durante
este periodo se concentraron las actividades de integracibn de expedientes técnicos,
validaciones y procesos de priorizacion comunitaria, por lo que el inicio de la ejecucion fisica de

las obras se encuentra previsto para los siguientes trimestres del ejercicio fiscal.

En conjunto, los resultados del segundo trimestre reflejan una administracion municipal con
capacidades técnicas consolidadas para operar bajo un enfoque de gestion para resultados,
identificando de manera objetiva tanto los logros alcanzados como las areas susceptibles de

mejora. La informacién contenida en este informe constituye un insumo estratégico para la toma
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de decisiones, permitiendo fortalecer la programacion, optimizar la asignacion de recursos y
realizar los ajustes metodologicos necesarios para incrementar la eficacia de los programas
durante la segunda mitad del ejercicio fiscal.

De esta manera, el Gobierno Municipal de San Pedro Cholula refrenda su compromiso con una
administracién publica eficiente, transparente y orientada a resultados, privilegiando el uso
responsable de los recursos publicos y la mejora continua de los servicios que se brindan a la
ciudadania, con el propésito de que cada accién gubernamental contribuya efectivamente al
bienestar y al desarrollo sostenible del municipio.
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